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EL CAMBIO DEMOGRAFICO

El reto del mundo desarrollado. Implicaciones, riesgos y
recomendaciones



Cambio :
emografico

El cambio demografico es uno de los mayores retos a los que se enfrenta el mundo desarrollado. Es un

fendmeno que afecta a toda la sociedad. Sus consecuencias implican desequilibrios y altos costes que
amenazan la sostenibilidad de los sistemas socio-politicos.

Este articulo trata de analizar las variables que influyen directamente en los cambios de la estructura
de edad a nivel global. Suena evidente sefalar que una mayor esperanza de vida combinada con una
decreciente tasa de natalidad invierte la pirdmide de poblacién. Mas dificil sin embargo es identificar
cudles son los cambios en el estilo de vida, la cultura y los patrones sociales que parecen haber
convertido un desequilibrio coyuntural en algo crénico.

Esta tercera edicién del RSEARCH presenta los efectos tanto macroeconémicos como microeconémi-
cos del cambio demografico. Analiza como este fendmeno puede afectar a la sostenibilidad del gasto
publico, a la productividad a escala local, o al desabastecimiento de los mercados de trabajo. En suma,
la pérdida de competitividad de las economias desarrolladas como consecuencia ultima.

De igual modo, este numero introduce qué papel puede tener la responsabilidad social a la hora de
prevenir y mitigar las consecuencias negativas del envejecimiento de la poblacién. Ademas de poner
sobre la mesa soluciones de muy diverso ambito, a corto y largo plazo.

El cambio demografico es un proceso lento, gradual y requiere una aproximacién conjunta de todos
los actores socio-econdmicos. Cuanto mas tiempo pase, el nimero de soluciones aplicables se
reducird dramaticamente. Es la hora de actuar.

ENFOQUE .




;Qué es el
Cambio Demografico?

El envejecimiento de la poblacién, la jubilacién inminente de los denominados baby boomers ' y el
descenso de los niveles de natalidad generan urgencia y presién en la necesidad de tomar medidas
frente al reto del cambio demografico. Este fendmeno, definido como un cambio en la composicién
de la edad de la poblacion, es fruto en buena medida de los avances sustanciales en la sociedad en que
vivimos.

El cambio demografico es una historia de éxito si se considera desde el punto de vista de la sociedad.
Se debe a un incremento en la calidad y duracién de vida de las personas. Mejoras sustanciales en los
servicios de salud, un incremento en la calidad de vida y la prosperidad econémica han incrementado
las expectativas de vida y el nimero de afios que se vive de manera saludable. Vivimos mas y mejor.

Aunque a priori esto sea una noticia a celebrar, este cambio brusco del perfil demografico puede
suponer una amenaza para el equilibrio de nuestros sistemas socioeconémicos. Un fuerte incremento
de la esperanza de vida, junto con un descenso dramatico de las tasas de natalidad anticipa un esce-
nario de profunda transformacién en la estructura y funcionamiento de la sociedad. Para muchos
expertos, el cambio demografico es mas cierto —en el sentido probabilistico del término - que el
cambio climatico y sin embargo apenas se le presta atencion.

' Es un término que describe a las personas que nacieron durante la explosién de natalidad (baby boom) en la
etapa posterior a la Segunda Guerra mundial (1948-1960)



Desarrollo versus natalidad,
una imperceptible encrucijada

La realidad macroeconémica nos revela una curiosa ley empirica. En contra de lo que cabria esperar, el
nivel de natalidad de un pais es inversamente proporcional a su grado de desarrollo econémico. Los
paises industrializados, desde hace anos, han experimentado una importante disminucién en la tasa
de natalidad. Asi, en la Europa de los 15 esta tasa se situaba en torno a 13 nacimientos por mil habi-
tantes en 2008. Por el contrario otros sistemas socio-politicos arrojan cifras muy diferentes: Costa Rica
17,71 o Angola 44,09. Esta tendencia se replica de manera generalizada en todo el mundo.

Las causas que explican este cambio en la natalidad del mundo desarrollado son enormemente
complejas y suelen estar fuertemente correlacionadas. Cambios culturales, el ritmo de vida, los habi-
tos, los gustos, las preferencias y —con especial significacién- la incorporacién de la mujer® al mercado
laboral han creado barreras, a menudo invisibles, a la natalidad. Los hijos son una inversién de tiempo
y recursos que muchas veces no resulta facil compaginar con el trabajo y el ritmo de vida. En Espaiia,
la tasa de natalidad es de 10,73 nacimientos por mil habitantes®, lo que constituye una de las mas
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? La incorporacién de la mujer al mercado de trabajo es un hecho relativamente reciente. En Estados Unidos la
tasa de ocupacion femenina pasé del 19% al 60% entre 1900 y 1999(Bureau of labour statistics). En Espaia esta
tasa paso del 28,6% en 1976 al 48,76% en 1995 (INE).

* Instituto Nacional de Estadistica Tasa bruta de natalidad por mil habitantes, Nacional (2009)



bajas del mundo. Mientras, en los paises en desarrollo se suelen registrar tasas de natalidad bastante
altas debido a diversos factores. Algunos de ellos tienen que ver con aspectos como la idiosincrasia, la
cultura y la religiéon. Otros motivos tienen un fundamento puramente econédmico, como la necesidad
de mano de obra que soporte la economia familiar. Ademas, debido a las altas tasas de mortalidad
infantil que normalmente acompanian a paises en via de desarrollo, la necesidad de tener mas hijos es
mucho mas acuciante debido al elevado riesgo de descapitalizar la unidad productiva familiar. Desde
un punto de vista puramente economicista, se podria argumentar que el incrementar el nimero de
hijos por familia en un entorno subdesarrollado equivaldria a un seguro familiar ya que reduce la
probabilidad de que la defuncidn de uno o mas de sus miembros deje a la familia desamparada. Esto
es aun mas notable en escenarios de inestabilidad politica, guerras y convulsiones sociales.

El envejecimiento paulatino,
una revolucion silenciosa

Los efectos del cambio demogréfico son ya hoy

visibles en muchos lugares del territorio . .
La familia Alves y el incremento

. La edad media d ternidad de | .
europeo. La edad media de maternidad de la e e e e e

mujer europea es cada vez mayor mientras que

el numero medio de hijos por mujer baja. Si La familia Alves se compone de los dos abuelos,
bien es cierto que el envejecimiento de la socie- cuatro hijos y un nieto. Los cuatro hermanos
cuidan de sus padres turnandose un dia de diario

dad es una senal de incremento en la calidad y :
cada uno y rotan el fin de semana adecuada-

la esperanza de vida, la ausencia de un reem- mente. Dado que se pueden organizar entre ellos
plazo generacional genera dos consecuencias incurren en menores costes asistenciales.
de calado Cristina Alves, la hermana mayor de los herma-

nos Alves tiene un Unico hijo, Raul. La pregunta
es ;como se podra organizar Raul para atender a
En primer |ugar, una mayor proporcién de su madre cuando ésta sea dependiente en el
futuro?. ;Y si la empresa para la que trabaja le

propone trasladarse a Paris?. ;Deberia renunciar
la tasa de dependencia. Esto repercute en un a tal propuesta?. En cualquiera de los casos esta

poblacién anciana incrementa sustancialmente

mayor gasto sanitario y asistenciall una mayor situacion genera una elevada concentracion del
coste social, que repercute en una sola persona

mientras que, en el caso de sus antecesores, este
concentracion de la gestion de la dependencia. coste se diluia entre los cuatro hermanos.

llustramos este fendmeno con el ejemplo

carga para el sistema de pensiones y una mayor

cotidiano de la familia Alves.

ENFOQUE .
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Es importante subrayar que el cambio demogréfico no es solamente un posible escenario futuro con

una determinada probabilidad de ocurrencia. Es una tendencia predecible y que -salvo graves

catastrofes naturales, guerras u otros fenédmenos singulares- se producira con un 100% de certidum-
bre. Aunque no hay duda de que los efectos del cambio demogréfico serdn importantes, el grado de

impacto es dificil de determinar ya que afecta de manera muy local. Por esta razén, este articulo se

centra en tendencias, estadisticas y posibles futuros impactos. No obstante, se tratara de ejemplificar
las importantes diferencias que se pueden observar en distintos entornos locales.

iBienvenidos a
Seniépolis!

Este pais inventado por Forética constituye
un mundo simulado que nos va a permitir
analizar los efectos del cambio demogra-
fico. Se trata de un pais que goza de una
economia en la que se combina el sector
privado con el sector publico (educacidn,
sanidad, sistema publico de pensiones y
justicia). En Senidpolis no hay inflacién y la
moneda local basada en reservas de oro se
[lama Vetusto.

Grupo de edad %
0 a 14 anos 14,34%
15 a 29 anos 19,73%
30 a 44 anos 25,30%
45 a 59 anos 18,92%
60 a 74 anos 13,53%
75 anos y mas 8,18%

Seniopolis pretende ser un reflejo simplifi-
cado de un pais europeo, por ejemplo
Espafia, y presenta las siguientes
caracteristicas demograficas:

Hombres: 49% ~ Mujeres: 51%
Tasa de natalidad: 1,14%

Tasa de mortalidad: 0,85%
Inmigracion: 5,55%
Emigracion: 4,2%

Salario Medio: 1.609 Vetustos

Las variables demograficas se basan en
datos de la poblacion espanola y han sido
obtenidos del INE.

Seniépolis nos va a ayudar a ir
desgranando la manifestacion del cambio
demografico a lo largo de todo el articulo.

ANEXO ENFOQUE .
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Comparemos dos ciudades europeas como Londres y Estepona. La primera es una ciudad en expan-
sion, cosmopolita y creadora de tendencias. La inmigracién es abundante y diversa, y la ciudad es un
iman para un gran nimero de nuevos residentes jovenes, como estudiantes y profesionales cualifica-
dos. Estepona, por otro lado, es un sitio relativamente pequero al que se trasladan a vivir, entre otros,
un buen ndimero de extranjeros jubilados.

Cada sitio tiene realidades distintas y requiere politicas hechas a medida. Posiblemente, en un futuro
no muy lejano, Estepona precise de movimientos migratorios de poblacién mas joven que preste los
servicios demandados por una ciudad “envejecida” (personal médico, servicios especializados en la
tercera edad) a medida que su poblaciéon autdéctona también envejece. Barcelona puede “exportar”
parte de esta mano de obra. No obstante, si ésta también envejece, el desarrollo econémico de ambas
ciudades puede quedar limitado. Algunas de las recetas para este problema parten de reasignacién de
masas de poblacién de un lugar a otro. Pero no siempre esto es suficiente. Al no haber un reemplazo
de la poblacién debido a la disminucidn de los niveles de natalidad, el cambio demografico hace que
la estructura de la sociedad vaya avanzando en edad. Eso no solo supone el envejecimiento de la

poblacion sino también su disminucién porque los nifios no nacen al ritmo que fallecen los mayores.

Los ricos también lloran.
Ademas, envejecen

Europa no esta sola. La situacién general en los Estados Unidos y Japdn, entre otros, es similar
a la de Europa. Las economias industrializadas estan experimentando un periodo de cambio
demogréfico sin precedente en la historia. En estos paises la tendencia es que la edad media
de la poblaciéon se incremente y las tasas de natalidad disminuyan. El crecimiento de poblacion
y los niveles altos de natalidad seran caracteristicas de los paises en via de desarrollo -y emer-
gentes, con alguna notable excepcidn- como los paises africanos, India y Brasil.

Japon es uno de los ejemplos mas claros de un pais bajo los efectos del cambio demogréfico.
La edad media en 2008 era de 43,8 anos de edad y se prevé que en 2050 la poblacién media
tenga unos 55 anos de edad. Ademas, en Japon la esperanza de vida en 2005 era de 83 afios y



en 2025 se disparara a 85 con sélo 8 nacimientos por cada 1000 mujeres (la cifra era de 9 hijos
por 1000 en 2005)*. Seguin un estudio hecho por McKinsey & Company, Japén es uno de los paises mas
afectados por el cambio demografico. Hoy, ya es posible ver algunos efectos econémicos relacionados
con este tipo de cambios demograficos. El estudio subraya, por ejemplo, que en Japdn ya existe una
disminucién en la acumulacién de capital por parte de hogares individuales. Esto se debe a que en el
transcurso de su vida, una persona tiende a acumular mas riqueza y a ahorrar durante sus afios activos
y reservar capital para cubrir las contingencias de la jubilaciéon. Una mayor duracién de la vida —mayor

numero de jubilados y de mayor edad media- reducen significativamente estas reservas de capital’.

En los paises europeos, el envejecimiento y disminucién de la poblacién es una realidad. En Alemania,
por ejemplo, aun con un nivel de inmigracién neta de 200.000 personas por aino, se prevé que la
poblaciéon del pais disminuya de 82,4 millones a 75 millones. La mitad de estos 75 millones probable-
mente tendrdn una edad mayor a los 49 afios; mas de un tercio tendrd mas de 59y la octava parte mas
de 79 afnos de edad. Dicho de otro modo, en términos absolutos 28 millones de los 75 habitantes que
componen Alemania tendran mas de 59 anos y mas de 9 millones tendran una edad mayor a los 79
anos®. En la Republica Checa, la situacién es similar. En el afio 2000, el pais tenia una poblacién de 10,2
millones de habitantes. Las proyecciones destacan una disminucion de la poblacién. En 2025 se estima
que la Republica Checa tenga unos 9,8 millones de habitantes y esta cifra descendera a unos 8,5 en
2050. En 2025 se prevé que mas de un tercio de los 10,2 millones de habitantes tenga mas de 49 afos.
En 2050, los habitantes mayores de 49 afios seran unos 4,5 millones, mas de la mitad de la poblacién
total. Mientras, las personas de mas de 59 afnos son la gran mayoria de este grupo con un total de 3,4

millones.

De esta manera se observa no sélo un envejecimiento generalizado de la poblacién, sino también una

reduccién en la capacidad de crecimiento de las economias desarrolladas.

* Divisién de Poblacién de Naciones Unidas, Proyecciones de Poblacién: Revisiéon 2008, Japén
http://esa.un.org/unpp/p2k0data.asp

> McKinsey & Company, El Déficit Demografico: Cémo las Poblaciones Envejecidas Reduciran El Ahorro Global,
http://www.mckinsey.com/mgi/reports/pdfs/demographics/Chapter1.pdf

¢ Consejo Europeo de las Regiones y Municipios, Cambios Demograficos en Europa,
www.ccre.org/bases/T_599_36_3524.pdf
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Asimetrias de una nueva
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estructura poblacional del planeta

{Qué indican este tipo de proyecciones?
Este escenario subraya el cambio de
estructuras de poblacion entre paises.
Frente a la realidad histérica casi homo-
génea e inmutable entre paises en lo
referente a la composicién de los dife-
rentes grupos de edad, los préximos
anos seran testigos de una disminucion
en las poblaciones de Europa, Japon y
otras partes desarrolladas del mundo. Al
otro lado de la balanza, el crecimiento de
la poblacion tendra lugar en continentes
como Asia, Africa y América del Sur,
aunque en este Ultimo, se prevé que sea
menor.

Esto provocara cambios en las tenden-
cias de poblacién a nivel mundial. En
paises en via de desarrollo, especial-
mente los del continente africano la
tendencia es la opuesta a Europa: se
prevé que debido a altos niveles de
natalidad y esperanzas de vida no tan
largas en comparacién con paises desa-
rrollados, la poblacion estara compuesta
mayoritariamente por gente joven. Esto
significa que la mayor concentracién de
jovenes se agrupara en estas regiones.

Incremento acumulado
por grupos de edad
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A medida que la poblacién crece, el ritmo se ralen-
tiza y el peso recae sobre los grupos veteranos. El
envejecimiento de la poblacion se hace patente si
observamos que las mayores tasas de crecimiento
se concentran en las franjas de edad de Ia
poblacién de 45 anos.



La situacion del
Cambio Demografico

en Espana

Con mas de 46,5 millones de habitantes, Espafia también se ve afectada por este fenémeno demogra-

fico. En la actualidad, un 17% de los espafoles tienen mas de 65 afios y se prevé que este porcentaje

aumente a un 37% en 2050 . Esto representa un crecimiento del 117% en menos de 50 afos.

Poblaciéon Espaiiola por Edades 1991
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Poblacion Espaiiola por Edades 2010
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7 Instituto Nacional de Estadistica, Proyecciones de Poblacién a largo plazo (2009-2059)



Los graficos demuestran los cambios demograficos que estan ocurriendo y los que se anticipan para
los préximos afos en Espafia. Analicemos la relacidn que existe entre la poblacién joven menor de 20
anos y la poblacién mayor de 65 afos. En 1991, los jovenes de entre 0-19 afios suponian un 28% de la
poblacion. Las personas mayores de 65 afos, por el contrario, representaban casi un 14% de la
poblacién, lo que supone un ratio de dos jovenes por cada persona mayor.

Hoy en dia, la situacion es bastante diferente. En Espafia en 2010 se observa que un 19% de la
poblacién tiene entre 0 y 19 afos de edad y otro 18% tiene mas de 65 anos. El ratio entre jévenes y
mayores queda en 1,12, con una caida del 44%. Este es un cambio significativo para una variable poco
volatil histéricamente y en un espacio de tiempo relativamente corto. Como reza el tango de Gardel
“20 aflos no es nada” pero como se puede apreciar los cambios en este corto espacio de tiempo son
importantes. Si ampliamos la observacidn de este patrén a las proyecciones demograficas del Instituto
Nacional de Estadistica para 2025 y 2049 los cambios son aun mas radicales. En 2025, el ratio es de un
joven por cada persona mayor de 65 afios, mientras que en 2049 es de 0,5 personas jévenes por una
persona mayor, lo que representaria una drastica reduccion del 50% y 72% respectivamente respecto
a 1991.

Otra forma de ver este mismo fenédmeno consiste en calcular la edad media de la poblacién espainola
a lo largo del tiempo, y observar que ésta experimentara un incremento importante. La edad media
actual es de 40 anos. En 2025, sera de 45,9y en 2049 de unos 48,2 ainos.

ENFOQUE .



El caminoa
una poblacion
mas global

El cambio demografico en Europa y EEUU tiene otra dimensidén que es necesario considerar: la inmi-
graciéon. A nivel intuitivo, la inmigraciéon puede servir para suplir el déficit de mano de obra en la
economia y podria ayudar a incrementar la tasa de natalidad. Desde finales del siglo XX, Europa ha
atraido un flujo migratorio importante. Segun la OCDE, el caso de Espafa es muy ilustrativo al ser el
pais con mayor crecimiento de inmigrantes en Europa ®. El informe 2009 sobre Migracién y Mercado
Laboral, redactado por el Observatorio Permanente de la Inmigracion, subraya que desde el 1 de Enero
de 2000 habia 801.329 residentes extranjeros en Espana. Ocho anos después, en enero de 2008, habia
unos 3,98 millones de residentes extranjeros’, lo que supone un salto de mas de 3 millones en un
periodo de ocho afos.

No obstante, la inmigracién por si sola no es una receta magica que neutralice el cambio demografico.
Aun apoyando el crecimiento de la poblacién espafnola, la inmigracién deberia cubrir y mejorar las
deficiencias de la estructura de la poblacién asi como del mercado de trabajo, pero esto parece ser una
asignatura pendiente.

8 OCDE, Cifras Nacionales de Inmigracién 1998-2007.

? Informe 2009: Inmigraciéon y Mercado Laboral en Espafa. Observatorio de la Inmigracion.



La prevision social en una

Espana envejecida

Por ultimo, es importante resaltar los

efectos que puede tener el cambio
demografico en el sistema de seguridad
social espanol. El aumento de la esperanza
de vida de los espanoles junto con la dismi-
nucion de las tasas de natalidad tiene
consecuencias directas sobre los sistemas
de seguridad social. El envejecimiento de
los espanoles incrementa el numero de
personas mayores elevando la cantidad de
personas pertenecientes a la poblaciéon no
activa'®.

El funcionamiento del sistema precisa de un
equilibrio entre el nimero de personas que
cotizan a la seguridad social (contribuyentes
netos) por una parte, y de aquellos que
perciben prestaciones de la misma
(perceptores netos), por otra. Esta situacion
de equilibrio existe en la actualidad, aunque
como hemos visto a lo largo de este docu-
mento no solo esta en peligro si no que, con
toda certeza, se romperd. La escasez de
poblaciéon joven que remplace a aquellos
que salen del mercado laboral, crea una

situacion donde hay un nimero mayor de

gente que es beneficiario y otro grupo, de
menor tamano, que son los contribuyentes
al sistema. Debido a que el sistema de segu-
ridad social espanol
contribuciones de la poblacién activa para

depende de |las

apoyar a la poblacion no activa y en
situacion de desempleo, el cambio
demografico amenaza la sostenibilidad de

dicho sistema.

De acuerdo con la Comisién Europea", en
Espafa habia en 2004 un perceptor neto por
cada tres cotizantes, o lo que es lo mismo, el
75% de la poblacién sufragaba los costes
sociales. La prevision a futuro es que en
2050 un 67% de la poblacién sea perceptora
neta en Espana, por lo que cada individuo
trabajando tendrd que mantener a dos
personas. Asi mismo, segun un articulo
publicado en la revista del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio sobre el
futuro de las pensiones en Espaia, todos los
estudios realizados anuncian una subida
notable del gasto en las pensiones de cara a
2050.

"% La Poblacién No Activa se define como aquellas personas que no formen parte del mercado laboral y no
contribuyan al sistema de seguridad social (tanto nifos como mayores).

""Report on adequate and sustainable pensions (27/02/2006). CE. Empleo y Asuntos Sociales



2 ). Ignacio Conde-Ruiz y Javier Alonso Meseguer, El Futuro de las Pensiones en Espafia: Perspectivas y Lecciones.

ICE

Aunque las cifras exactas varian

segun los estudios y parametros
utilizados, se prevé que el aumento sea
entre un 24% y un 3,4% del producto
interior bruto espaniol solo en las pensiones
contributivas de jubilacion. Si se consideran
todas las pensiones contributivas esas cifras
se disparan y los expertos indican un incre-
mento del gasto como porcentaje del PIB de

entre 4,3% a 9,1%".

En Espana, y en general en toda Europa,
también es preocupante la integracién
laboral de los trabajadores mayores, que ha
descendido desde principios de siglo. La
media de participacién de los trabajadores
mayores se ha visto reducida en un 20%
debido a politicas que promueven vy
premian un adelanto en la edad media de
que la edad de

jubilacion anticipada en 1960 era unos 67,9

jubilacién. Mientras
anos, en 1990 se situaba en el 61,7. El
cambio demogréfico, sin embargo, viene a
cuestionar la sostenibilidad de estas practi-
cas ya que la jubilacion prematura de las
personas con capacidad de trabajar supone
un lujo en un mercado de trabajo escaso de
oferta. Las menores entradas en el mercado
por la ausencia de poblacion joven deberan
ser compensadas con salidas mas tardias de
la gente veterana. El alargamiento de la
vida laboral constituye, no obstante, una

pildora dificil de tragar debido a su elevado
coste politico. De nuevo, el envejecimiento
de la poblacidn genera una dindmica
electoral perversa. Si el grueso del electo-
rado es cada vez mas mayor y la poblacion
joven tiende a no votar, los decisores politi-
cos carecen de un incentivo claro para
realizar reformas que son traumaticas. Espe-
cialmente gravosas para aquellas personas
préximas - y relativamente proximas
(personas con una edad entre los 40 y 50
anos)- a la edad de jubilacién cuya expecta-
tiva es disfrutar de una larga jubilacién
después de casi cincuenta anos de duro
trabajo.

En conclusién, Espafia esta en una situacion
singular en relacion al cambio demografico.
Sufre los mismos sintomas que muchos de
sus vecinos Europeos y paises industrializa-
dos, pero los niveles de inmigracién de los
Ultimos aflos crean un escenario un tanto
especial que requiere soluciones singulares
y ajustadas a la realidad nacional. El
descenso de la tasa de natalidad y el enve-
jecimiento de la poblacién causan transfor-
maciones socio-econémicas a nivel micro,
macro, local y regional. La gestion de la
inmigraciéon y el sistema de pensiones son
algunos temas clave a abordar para poder
suavizar los efectos que puede traer el
cambio demografico.



Los Efectos
el Cambio
Demografico

El cambio demografico afecta a todos los aspectos de nuestra sociedad. Impacta en casi todos los
ambitos de la vida: mercados laborales, sistemas de pensiones/seguridad social, infraestructuras y
gestion urbana, educacion, presupuestos y finanzas. Todas las variables relacionadas con la estructura
de la poblacién se veran afectadas por este fendémeno. Su significacién serd mdas acusada a nivel local
y regional, y variara dependiendo de la composicion y contexto del lugar. Afecta a la sociedad, laindus-
tria, la cultura y la economia en varios niveles.

Los Efectos Sociales

Desde un punto de vista social, el cambio demogréfico incrementa la dependencia de mayores y ésta
a su vez aumenta la presién sobre la poblacién activa. El cambio demografico crea un escenario donde
un nimero mas grande de personas (la poblaciéon no activa) depende de un grupo mas pequeno (la
poblacién activa). Segun la Comision Europea, en 2004 en Espaiia habia una persona inactiva por cada
tres activa. La previsién es que en 2050 cada persona activa tendra que mantener a dos personas
inactivas".

B Report on Adequate and Sustainable Pensions (27/02/2006), Comisién Europea, Empleo y Asuntos Sociales



La pirdmide de edad muestra la divisién y
el apoyo existente entre la poblacion
activay la no activa. La piramide situada a
la izquierda hace referencia una situaciéon
de dependencia normal. La mayor
concentracion de poblacion se encuentra
en el 4rea activa. Sin embargo, el cambio
demografico hace que la piramide de la
edad se invierta. Se crea una situacion
donde la poblacién activa es minoria. La
segunda piramide, situada a la derecha,
muestra este escenario, donde la presen-
cia de una mayor proporcién de
poblacién anciana incrementa sustancial-
mente la tasa de dependencia.

Poblacion
NO ACTIVA

Poblacién
ACTIVA

Como menciondbamos anteriormente,
esto repercute en una mayor concen-
tracion de la gestion de la dependencia y
causa desequilibrios en el mercado de
trabajo -escasez de mano de obra cualifi-
cada- y en el sistema de pensiones -mas
pensionistas para un menor numero de
cotizantes a la seguridad social-.

ANEXO ENFOQUE .
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La tasa de dependencia en Seniopolis tiene una tendencia
decreciente. Como podemos observar, las tasas de depen-
dencia de los jovenes son decrecientes debido al bajo
crecimiento en estas franjas de edad. En cambio las tasas
de dependencia de las personas mayores son crecientes
debido a que la poblacién envejece mas rapido y el
crecimiento se acumula en sus franjas de edad.

RSEARCH

PUBLICACION DE TENDENCIAS Y ACTUALIDAD RSE




Otra area de impacto de este mismo fendmeno es la alteracion de la oferta y demanda de
servicios publicos como la sanidad o la educaciéon. Manteniendo los factores constantes, el
envejecimiento de la poblacién y una presencia menor de jovenes crea la necesidad de alterar
los presupuestos publicos ya que genera capacidad ociosa en algunos servicios (menos
jovenes implica menos demanda en educacidn) y escasez en otros (servicios sanitarios y
asistenciales).

Estos cambios en la demanda de servicios publicos hardn necesaria una reasignacioén eficiente
de los recursos publicos, lo que nuevamente generard un enorme coste politico, especial-
mente de cara a la funcién publica.

En términos laborales, estas alteraciones en la oferta y demanda de servicios publicos ocasion-
aria cambios en las oferta de trabajo para algunos perfiles en los servicios publicos. Por ejem-
plo, la demanda de profesoras de educacion infantil o pediatras disminuird, mientras la oferta
de trabajo para médicos especializados en enfermedades de vejez o trabajadores en centros
de mayores seran mas abundante.

| os Efectos Macroeconémicos
y la competitividad internacional

El fenédmeno demogréfico también afecta a la economia a nivel macroecondmico y puede suponer un
handicap a la competitividad internacional de una economia. Cambios en la demografia de un pais
pueden poner en riesgo la operatividad de las economias nacionales.

El éxito de la economia moderna esta basado, en gran parte, en la entrada laboral de nuevas genera-
ciones que traen consigo mas rendimiento, ambicién, motivacion, creatividad y nuevos conocimien-
tos. La innovacién, los avances tecnoldgicos, el desarrollo en las infraestructuras, el conocimiento y la
productividad de los trabajadores, son elementos imprescindibles para el buen funcionamiento de
una economia nacional.

Es decir, la sostenibilidad de los sistemas econémicos en paises industrializados depende de la produc-
tividad de la economia.

El cambio demogridfico, sin embargo, hace que la entrada al mercado laboral de los jovenes sea mas
limitada, mientras que la permanencia de las personas mayores es mas larga. Teniendo en cuenta este



escenario, muchos expertos destacan que el cambio demografico puede causar una caida en los nive-
les de productividad. ;Cdmo se explica esto? Los expertos subrayan que la creatividad, dinamismo,
actitud y nuevas perspectivas que traen las personas jévenes recién entradas al mercado laboral
apoyan y refuerzan de manera directa la innovacién, los avances tecnolégicos y de manera general
tienen un impacto positivo en la productividad. En un mercado laboral con una baja tasa de reno-
vacioén de la poblacién activa la productividad de un pais corre peligro. Para mantener los niveles de
productividad constantes en un mercado envejecido es necesario incrementar la contribucién de
otros factores de capital, especialmente la tecnologia, para absorber un menor dinamismo del factor
trabajo (mano de obra). Como acabamos de ver, el papel tan relevante de la poblaciéon joven a la hora
de impulsar la innovacién tecnoldgica lleva algunos expertos a concluir que la tendencia resultante
serd de un descenso generalizado en los niveles de productividad.

Los expertos también destacan que un posible descenso de productividad afectaria directamente al
precio de productos en los mercados internacionales, dando lugar a una tendencia inflacionaria secu-
lar donde la produccién de un producto costaria mas recursos. Por eso, el cambio demografico podria
suponer un fendmeno que afecta de manera negativa a la competitividad internacional de un pais.

Incremento acumulado del gasto
publico en términos reales

=mmm Pensiones
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El decrecimiento de los gastos de justicia se suaviza
y los de sanidad cada vez son mayores, teniendo en
cuenta las necesidades sanitarias de las personas de
mayor edad.

pensiones, que siguen un ritmo creciente debido
al envejecimiento de la poblacion.



Mas alla de los niveles de productividad, el cambio demografico también puede afectar a la capacidad
de atraer inversiones extranjeras.

Aunque la composicién del mercado laboral no es el Unico determinante en las decisiones de inver-
sion, es un factor importante. Los inversores en general buscan condiciones atractivas a la hora de
invertir. Un pais donde la mayoria del mercado laboral es mayor puede resultar menos atractivo que
otro con una poblacién joven.

La capacidad de atraer inversiones extranjeras también se podria ver afectada por el hecho de que los
sueldos de los trabajadores mayores suelen ser mas elevados debido al nimero de afios de experiencia
laboral. Para la comunidad inversora, contar con una base amplia de trabajadores jovenes con sueldos
bajos es mas atractivo que un pais donde los recursos humanos estdn compuestos mayoritariamente
por gente de edad mas avanzada con sueldos mas altos.

Los Efectos Microecondmicos,
la guerra por el talento

El cambio demografico también tiene repercusiones a nivel microeconémico. Los cambios en la com-
posicién del mercado laboral tienen un impacto directo sobre el rendimiento y la competitividad de
las empresas. Su competitividad y rendimiento dependen, en gran parte, de lainnovaciény la produc-
tividad. Una empresa con niveles bajos de productividad y con falta de innovacién se arriesga a perder
su cuota de mercado y con ella su viabilidad.

Con el cambio demografico, el gran reto de empresas es mantener con éxito su competitividad con
una plantilla mas mayor mientras, al mismo tiempo, incrementa su poder de innovacién y los niveles
de productividad.

Una plantilla mas sénior tiene importantes repercusiones en la estructura de costes de una compafia.
Los trabajadores mayores, al tener una mayor experiencia de trabajo, suelen disfrutar de sueldos mas
elevados en comparacién con los trabajadores que hayan entrado en el mercado laboral hace poco
tiempo. Las empresas deben tener en cuenta un escenario futuro donde los mayores seran un porcen-
taje mas elevado en las plantillas que los jévenes, requiriendo mayores gastos en sueldos y gestion de
los recursos humanos.



Esto generard lo que algunos expertos han
denominado la crisis del talento, aunque los
autores de este articulo vamos mas alla y habla-
mos de guerra del talento. La guerra se produce
cuando la escasez es tan aguda que las empresas
y organizaciones libran verdaderas batallas por la
captacién de los empleados de mayor potencial.
En una situacion de guerra, el estratega cobra el
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Podemos comprobar cémo cada vez mas, la
Pirdmide de poblacion de Senidpolis se invierte.
Existe un claro envejecimiento progresivo de la

mayor protagonismo. Esto reforzard la figura del
director de recursos humanos que quedara
investido como la llave del talento y se
convertird —presumiblemente- en un directivo
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fundamental en una compania.
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poblacién y una falta de jévenes en los que susten-
tar el crecimiento y el desarrollo de la sociedad.



La responsabilidad social
empresarial, una herramienta
para la gestiéon de los efectos
microecondmicos del cambio
demografico

Los efectos microeconémicos del cambio demografico arrojan algunos desafios y oportunidades
concretos tanto para empresas como para los poderes publicos. Para suavizar estos efectos micro-
econdmicos potencialmente devastadores es necesario gestionar los desafios especificos que conlleva
este fendmeno y explotar las oportunidades que presenta. La tabla de la siguiente pagina detalla tanto
los desafios como las oportunidades del cambio demografico destacando las areas en las que puede
tener impacto.

Los desafios del cambio demogréfico constituyen una amenaza a la productividad y innovacion.
Ademas puede influir de manera negativa en la capacidad de una empresa para atraer inversiones,
sobre todo para empresas de pequefio y mediano tamafio de caracter local. La inclusién social de las
personas mayores, garantizar el bienestar y la salud en una plantilla de mas avanzada edad y la guerra
de talento debido a los cambios en las estructuras de edad de la poblacién activa, son retos que re-
quieren soluciones hechas a medida seguin cada caso.

Finalmente, el desafio de la formacién continua se refiere a la necesidad de garantizar un desarrollo de
conocimientos continuo en la vida profesional para que la empresa disponga de un mayor pool de
talento y para que el empleado disfrute de una mayor empleabilidad en caso de pérdida del puesto de
trabajo o cambio de empleo.



Un ndmero creciente de empresas ya esta dando respuesta a estos desafios. Amenazadas por un incre-
mento en la edad media de los trabajadores en los préximos afos, muchas empresas implantan
estrategias con el fin de prevenir un descenso en los niveles de productividad.

Entre estas respuestas se incluyen medidas como la gestion de la salud y el bienestar en el trabajo,
junto con politicas proactivas de gestion de la diversidad que integren las diferentes necesidades de
todos, tanto jévenes como mayores. Otras medidas incluyen la creaciéon de programas de formacién
para incrementar el conocimiento y talento de sus empleados, ademas de desarrollar campanas de
sensibilizacién y dialogo para asegurar un clima laboral positivo y prevenir cualquier tipo de discrimi-
nacion relacionado con la edad ™.

La tabla también detalla tres oportunidades existentes dentro del ambito del cambio demogrifico a
nivel microeconémico. La primera hace referencia al dialogo entre generaciones. Debido a cambios en
las estructuras de edad de la poblacién, la comunicacién interna en las empresas debe tratar de mitigar
la friccion natural que existe entre los distintos saltos generacionales. Por ello, es crucial que haya un
didlogo continuo entre estas generaciones, no sélo para generar un entorno solidario y respetuoso,
sino también para apoyar el desarrollo de nuevos conocimientos y habilidades entre estas dos genera-
ciones. El conocimiento de los jovenes (cosmopolita, global e “interndutico”) y el de los mayores
(cultura del esfuerzo y austeridad, experiencia y sabiduria) no es mutuamente excluyente, sino que
puede generar un mayor valor mediante el enriquecimiento mutuo. A través de este intercambio se
hacen posibles la transferencia de conocimientos y el desarrollo de nuevas perspectivas que pueden
enriquecer la creatividad y la innovacién.

Desafios

Productividad

Innovacion

Atraccion de Inversion

Salud y Bienestar

Inclusién Social

Guerra de Talento

Gestion de la Diversidad (Recursos Humanos)
Formacién Continua

Oportunidades

Dialogo Intergeneracional

Productos & Servicios X
Relaciones con Clientes X

X X X X X X X X
X X X X X X X
X X X X X

>
X X
>

'* Harvard Business Review, How BMW is Diffusing the Demographic Bomb (Marzo 2010)
http://hbr.org/2010/03/the-globe-how-bmw-is-defusing-the-demographic-time-bomb/ar/1
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Otra oportunidad del cambio demogréfico se encuentra en la forma en la que las empresas se relacio-
nan con sus clientes. Esto se puede ilustrar con un ejemplo. Un mismo banco opera en dos entornos
distintos. Uno es un pueblo donde la mayoria de la poblacién son personas mayores, mientras que el
otro es en una ciudad compuesta fundamentalmente por gente joven. Cada entorno probablemente
requerird soluciones distintas. En la cuidad, la banca online o la banca mévil podrian resultar una
herramienta mas efectiva y apropiada para gestionar la demanda de servicios financieros. En el
pueblo, por su parte, probablemente seria necesario tener una mayor presencia fisica a través de una
sucursal y una mayor tutela del cliente debido a la menor utilizaciéon de nuevas tecnologias de banca.

Otro desafio es el desarrollo de nuevos productos y servicios destinados a cubrir necesidades de un
segmento creciente del mercado, las personas mayores. Volviendo al ejemplo de la banca, ya existen
varios productos y servicios pensados para este tipo de perfiles, como pueden ser las hipotecas inver-
sas. Este producto permite al propietario percibir una renta adicional mediante la conversién en dinero
del valor patrimonial de una vivienda, sin perder la titularidad. Ante el fallecimiento del propietario, los
herederos y la entidad financiera liquidan los adeudos correspondientes (patrimonio, deuda e inte-
reses). Otro ejemplo es el sistema de asistencia que ya han implantado varias comunidades auténo-
mas. Las personas mayores pueden contratar un servicio de asistencia que les facilita una comuni-
cacién continua con servicios de salud y la persona mayor que recibe una variedad de servicios
(entrevistas periddicas, emergencias, consultas etc.). Los clientes pueden ponerse en contacto con
estos servicios a través de un dispositivo automatico que el usuario puede llevar colgado en el cuello.
Este tipo de servicios también aumentan la calidad de vida de las personas mayores ya que les otorga
mas independencia y acceso inmediato a asistencia de la comunidad.



Soluciones a los
Efectos del Cambio
Demografico

El cambio demografico viene a transformar de manera sustancial el mundo en que vivimos y trabaja-
mos. Al tener un impacto tan considerable es preciso que las soluciones sean un esfuerzo conjunto
entre todos los grupos afectados. Las empresas, los ciudadanos, las administraciones publicas a nivel
nacional, local y regional deberdn colaborar para implantar estrategias hechas a medida teniendo en
cuenta la nueva realidad social.

Este articulo destaca fundamentalmente siete herramientas y practicas que pueden ayudar a mitigar
los efectos del cambio demografico. La primera destaca la necesidad de aproximar a los jovenes y las
personas veteranas a través del dialogo intergeneracional, generando un mejor entendimiento y
respeto. La segunda habla de la importancia de implantar medidas locales para gestionar los efectos
del cambio demografico. En tercer lugar, se habla del sistema de seguridad social y se destacan algu-
nas recomendaciones de expertos sobre posibles adaptaciones para garantizar su sostenibilidad. En
cuarto lugar se articulan soluciones sobre la inmigracion. La quinta solucién habla del mercado laboral
tocando aspectos como la accesibilidad al empleo, la gestién de la diversidad y la inclusién social,
seguida de cémo aumentar la productividad a través de la educacién y la innovacién. Finalmente, el
articulo destaca la importancia de incrementar las tasas de natalidad para gestionar el cambio
demografico a largo plazo.

ENFOQUE



1. El didlogo intergeneracional
para promover la solidaridad y
el mutuo entendimiento

El envejecimiento gradual de la poblacién tiene consecuencias de gran alcance para la sociedad. El
cambio demografico hace que la demanda de servicios para mayores aumente, como las pensiones o
la sanidad, mientras que disminuye el presupuesto previsto para servicios utilizados mayoritariamente
por jovenes haciendo que la accesibilidad a servicios de calidad para jévenes sean mas escasos. La
necesidad de alterar los presupuestos de los servicios publicos, dando un mayor peso hacia los servi-
cios para personas mayores, puede crear un conflicto de intereses entre diferentes generaciones.

Para prevenir que estos cambios alteren la armonia de la sociedad es importante facilitar un clima de
solidaridad y entendimiento entre ambas generaciones. El didlogo intergeneracional puede ser una
herramienta elemental para la prevencion de conflictos y el fomento del respeto. Las habilidades y
conocimientos de las personas mayores y los jévenes no compiten entre si. Al contrario, ayudan al
enriquecimiento de la sociedad en general. A través de este tipo de dialogo, los jévenes aprenden de
la experiencia de otras generaciones, las personas mayores pueden pasar su conocimiento a los
jovenes, mientras que los mayores se benefician también a través del aprendizaje de nuevos cono-
cimientos y perspectivas de otras generaciones.

Un ejemplo de este tipo de didlogo intergeneracional es el programa desarrollado en varias universi-
dades de Espana, entre ellas la Universidad de Alicante, llamado “Programa de Alojamiento por
Compania”. El programa otorga la posibilidad a jovenes estudiantes de convivir con personas mayo-
res, discapacitados y familias uniparentales con hijos. Tiene como objetivo fomentar la solidaridad
inter-generacional y el apoyo mutuo. La universidad destaca que a través del programa se consigue
gue las personas mayores adquieran un conocimiento mas profundo de las necesidades de las genera-
ciones posteriores. Para los estudiantes este programa ha significado una oportunidad, no soélo de
desarrollo de actitudes solidarias, sino también por la oportunidad de entrar contacto con la realidad
de su entorno social.

* Programa de Alojamiento por Compafia. Universidad de Alicante
http://cervantes.cpd.ua.es/es/novedades/comunicados/2003/program_alojam.html
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2. Gestion de infraestructuras y
productos adaptados al
contexto local

El cambio demografico tiene un impacto local al causar cambios en la composicion de la poblacion.
Significa que pueblos, ciudades y areas rurales experimentaran cambios en la oferta y la demanda de
diferentes servicios sociales e influye también en dreas como el desarrollo y construccién urbanistica o
rural.

Las reformas urbanisticas, el desarrollo e implantacién de obras u otro tipo de desarrollo de infraes-
tructuras deben considerar las necesidades y el contexto de la poblacién. El siguiente ejemplo nos
permitira ilustrar esta situacién. Un pueblo tiene una poblacién mayoritariamente adulta y experi-
menta un nivel alto de emigracién de jévenes hacia otras ciudades. Este pueblo no tendra las mismas
necesidades de infraestructuras y desarrollo urbanistico que una ciudad, con una poblacién com-
puesta por jovenes inmigrantes nacionales y extranjeros. La construccién de parques para nifios, por
ejemplo, seria mas necesaria en la ciudad. La demanda y necesidad de hogares de pensionistas o
parques disenhados para el ejercicio de las personas de mas avanzada edad serian mas apropiados para
facilitar la calidad de vida en el pueblo.

Estepona sirve como ejemplo para destacar este tipo de gestidn de infraestructuras. Esta localidad de
la provincia de Mélaga ha desarrollado un plan urbanistico basado en la nueva realidad demogréfica
llamado “El Paraiso del Pensionista—Los Mejores servicios para mayores.” Estepona busca convertirse
en un ejemplo de servicios de calidad a mayores, ya que no solo goza de la presencia de pensionistas
extranjeros y espafoles sino que ademas, un 25% de la poblacién local tiene ya mas de 65 afos.
Estepona ha construido varias residencias de mayores y ha desarrollado servicios de apoyo como un
servicio de asistencia personal 24 horas de manera gratuita'.

'® Noticias La Costa del Sol,
www.andalucia.com/news/cdsn/2004-11-24-htm
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3. Trabajar por la sostenibilidad
de los sistemas de Seqguridad
Social nacionales

Existen diferentes tipos de sistemas de seguridad social. En el contexto del cambio demografico, es
importante trabajar para que estos sistemas reflejen el contexto real en el ambito nacional. Es decir, el
envejecimiento de la poblacién y la disminucidn de las tasas de natalidad, tienen un efecto en la
estructura de la poblacién e incrementan notablemente la presién sobre el presupuesto del sistema
publico de pensiones.

En Espafia, por ejemplo, el sistema de seguridad social estd disefiado de manera que las contribu-
ciones de la poblacién activa van destinadas a financiarla. Las prestaciones de la Seguridad Social
contemplan distintas coberturas de contingencias para los trabajadores (accidentes, paro, asistencia
sanitaria, entre otros) e incluyen las pensiones de las personas no activas (jubilacién, viudedad).
Centrandonos en el impacto del cambio demogréfico en el sistema de pensiones, debemos destacar
en primer lugar que existe un criterio denominado “caja Unica”. Es decir, las pensiones actuales son
respaldadas por las contribuciones actuales, de igual manera que las pensiones futuras seran respalda-
das con las contribuciones futuras. La sostenibilidad de este sistema, como hemos visto anteriormente,
se basa en el equilibrio entre cotizantes y perceptores netos.

Anticipando un mas que probable desequilibrio en el sistema de pensiones consecuencia del cambio
demografico, Espafa constituyé en 2003 un Fondo de Reserva de la Seguridad Social. Este fondo tiene
como objeto incrementar la cobertura de las pensiones en el pais satisfaciendo las pensiones en caso
de déficit estructural (y no financiero) del sistema de la Seguridad Social.

La pregunta es: ;cuanta dotacién debera tener este fondo en caso de que el desequilibrio demografico
se convierta en estructural y secular? A cierre de 2009 este fondo tenia unos activos en cartera por
valor de 60 mil millones de euros. El presupuesto de la Seguridad Social en 2010 para el pago de
pensiones (tanto contributivas como no contributivas) es de 106.847 millones de euros. Es decir, el
Fondo de Reserva tiene en la actualidad una cobertura aproximada 6,7 meses de pensiones".

7 Presupuesto de la Seguridad Social 2010, Secretaria del Estado de la Seguridad Social, Ministerio de Trabajo e
Inmigracion, p. 97
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l Incremento de la edad de jubilacion:

Cuanto mayor sea la vida laboral, menor
tiempo sera necesaria la prestacion de la
seguridad social, aliviando el presupuesto
publico. Como se argumentaba anterior-
mente, no se trata solamente de modificar
la edad legal de jubilacion. El mercado de
trabajo debe adaptarse para integrar a las
personas mas veteranas. La Comision
Europea recomienda en su Libro Verde
sobre pensiones, publicado reciente-
mente, que para poder mantener la
sostenibilidad de los sistemas de pen-
siones europeos habria que incrementar
la edad de la jubilacion hasta los 70 afios.

Incremento de las cargas sociales: Man-
teniéndose todo lo demas constante, un
mayor gasto debe ir acompafado de un
mayor ingreso. Incrementar las cargas
sociales a particulares y empresas puede
contribuir a aliviar el presupuesto de la
seguridad social. No obstante, esta
medida también tiene consecuencias
negativas para la economia, ya que puede
terminar por reducir la competitividad
internacional del pais —encareciendo los
costes laborales y generando mayor
desempleo-, lo que de nuevo reduciria los
ingresos de la Seguridad Social.

soluciones a este desajuste se destacan las siguientes:

v

Ante esta situacidon, muchos expertos destacan que el Fondo de Reserva constituye una garantia
temporal adicional, pero no resuelve el desequilibrio estructural del sistema. Entre las posibles

l Transicion parcial a un sistema de

capitalizacion: Al revés que en el sistema
de caja unica, en un sistema de capitali-
zacién puro, cada euro que aporta un
cotizante a la seguridad social lleva su
nombre y apellidos. Esto fuerza al admi-
nistrador o gestor del sistema a una disci-
plina presupuestaria estricta ya que debe
preservar las prestaciones de manera indi-
vidua lizada. Un sistema puro, sin
embargo, tiene un elevado coste social,
puesto que un grupo importante de la
poblacién quedaria desahuciada, ya que
aquellos individuos que no puedan
contribuir quedarian abandonados a su
suerte y a la beneficencia. Por otro lado,
una transicion parcial —por ejemplo, esta-
bleciendo un minimo personal de capita-
lizacién por cotizante- permitiria distribuir
el coste de las reformas a un numero
mayor de cotizantes reduciendo los
agravios comparativos intergeneraciona-
les.

Incentivos al ahorro privado: Un marco
juridico y fiscal que incentive el ahorro
privado para las pensiones de jubilaciéon
podria incrementar los recursos que las
familias y empresas asignan a la cobertura
de sus contingencias de jubilacién y
dependencia. Esta solucion, no obstante,
parece poco verosimil en un marco de
elevado déficit publico y excesivo endeu-
damiento publico y privado.

PUBLICACION DE TENDENCIAS Y ACTUALIDAD RSE



4.Promover la gestion
sostenible de la inmigracién

La inmigracién es un fenémeno que influye directamente sobre los efectos del cambio demogréfico.
Desde un punto de vista estrictamente econdémico, la inmigracion puede suponer una fuente de recur-
sos humanos para reemplazar a las personas mayores que salgan del mercado laboral, a la vez que
reduce la edad media de la poblacién activa. Sin embargo, para aprovechar el potencial de los flujos
migratorios en la mitigacién de las consecuencias econdmicas del envejecimiento de la poblacién, es
necesario un ajuste entre inmigracién y oferta de empleo en el pais de destino.

Niveles altos de inmigracién no necesariamente frenan la disminucién de la poblacién activa. Es
importante que las politicas de inmigracién estén enfocadas en atraer recursos, conocimientos y
habilidades escasos en el pais receptor. Pongamos un ejemplo. Durante los ultimos 30 afios la inmi-
gracién ha sumado unas 190.000 personas por afo al censo en Espaia. Imaginemos que en Espafia
hay una escasez acuciante de personal médico (la demanda de empleados en sanidad es mas alta que
la oferta). Para ofrecer una adecuada prestacién sanitaria, el pais deberia contratar a 8.000 médicos de
manera inmediata. Si de los 190.000 nuevos habitantes tan solo 1.000 tienen una cualificacién en el
campo de la salud, el problema sanitario permanecera sin resolver. Por otro lado, si el resto de los
189.000 nuevos inmigrantes carece de un perfil demandado por el mercado de trabajo, no solamente
no se mitigaran los efectos del cambio demogréfico sino que ademds generarian una mayor tasa de
paro, a la vez que aumenta la demanda general de servicios publicos (salud, educacién, justicia, entre
otros).

Algunos expertos ponen la atencion en el hecho de que el foco de la inmigracion esta centrado en
garantizar puestos de baja cualificacion profesional (agricultura, construccion, empleo doméstico,
etc.). Advierten que ésto supone un riesgo, ya que este modelo dificilmente soportaria los incremen-
tos en productividad que compensen el decremento y el menor dinamismo de un factor trabajo mas
maduro. También destacan que es importante evitar caer en el circulo vicioso de los flujos migratorios
en el que un pais pierde y exporta talento (por jubilacién y fuga de cerebros) y por otro lado, no es
capaz de atraer perfiles de talento y alta cualificacién.

ENFOQUE .



Es importante que la gestion de la inmigracion tenga como objetivo prioritario la inclusién laboral y
social. Una mala integracion de los colectivos inmigrantes puede generar graves brechas en la
poblacién con elevado coste social. Desde la creacidn de guetos, la aparicion de barreras culturales y
raciales, el sectarismo, la marginalidad y en consecuencia, inseguridad ciudadana y falta de cohesion.

En Espafa, la regidon de Aragén es una de las zonas con mayor escasez personas jovenes, sobre todo en
zonas rurales. En el municipio de Aguaviva, el alcalde y sus ciudadanos han disefiado un plan para
atraer a inmigrantes jovenes con permisos de trabajo. Este programa de repoblacién tiene como fin
incrementar la presencia joven a través de la inmigracion y de esta forma el nimero de estudiantes
jovenes y ninos y satisfacer la demanda de trabajo en el municipio. A través de un anuncio internacio-
nal, se hizo un llamamiento sobre las oportunidades que brinda el municipio a aquellas familias de
inmigrantes que quieran trasladarse, vivir y trabajar en Aguaviva. Se ofrecian medidas para facilitar el
emprendimiento de una nueva vida incluyendo viviendas con un bajo alquiler, empleo en la agricul-
tura, construccion o servicios, seguro de salud y educacion para sus hijos de forma gratuita. A cambio
de estas oportunidades, las familias se comprometen a quedarse un minimo de cinco afos. Desde el
ano 2000, la poblacién de este pequefio municipio se ha incrementado en un 15% y las inscripciones
para el servicio de guarderia se han duplicado. Se han construido viviendas nuevas y entre la poblacién
se ha abierto un centro de internet. Tienen planes para abrir otras instalaciones como un gimnasio y
una discoteca"™.

5. Accesibilidad al empleo,
gestién de la diversidad
e inclusién social

El mercado laboral es una de las dreas que mas se vera afectada por el cambio demografico. Si no hay
suficiente gente entrando al mercado laboral para reemplazar a las personas mayores que salgan se
crea la necesidad de encontrar recursos para reemplazar dichas salidas. Existen dos formas de reem-
plazar. Una es a través de la gestion de la inmigracion y la otra es evitar tener que reemplazar haciendo
que las personas salgan del mercado laboral mas tarde.

'® El Comité Europeo de Municipios y Regiones. El Impacto del Cambio Demogrdfico en los gobiernos locales y
regionales.



Se necesitan medidas que no solamente alarguen la vida laboral de las personas, sino también politi-
cas que hagan el empleo y la capacidad de movimiento en el mercado laboral mas accesible para las
personas mayores. Esta responsabilidad es tanto del gobierno como del sector privado.

En la gestién de los recursos humanos domina hoy una cultura que favorece a las personas jovenes y
que crea barreras para las personas mayores a la hora de buscar o empezar un trabajo nuevo. Con el
cambio demografico, donde la escasez de los jovenes sera una realidad, serd importante promovery
adoptar practicas que apoyen a la integracion de personas mayores en el trabajo.

Una manera de conseguirlo es a través de la integracién de la gestion de la diversidad en la empresa.
Es importante entender y saber valorar, desde la empresa, el talento y experiencia que traen las perso-
nas mayores y cdmo pueden contribuir al rendimiento y al éxito de la empresa. Los conocimientos y
habilidades de las personas mayores no compiten con los conocimientos de los jovenes, sino que se
complementan. Para la empresa, disponer de una variedad de perspectivas, conocimientos y habili-
dades siempre ayuda a impulsar la creatividad y la innovacién dentro de las empresas. Una estrategia
de diversidad puede ayudar a maximizar la productividad y creatividad a través de las aportaciones de
diferentes tipos de personas y sirve como un mecanismo para facilitar mejor el acceso de las personas
mayores al trabajo.

En general, la gestién de recursos humanos en el ambito del cambio demogriéfico tiene que facilitar un
desarrollo permanente de los conocimientos y habilidades del trabajador durante toda su vida laboral.
A través de esta formacién continua se incrementa la empleabilidad de las personas, lo cual beneficia
por una parte a laempresa ya que el empleado se puede adaptar mejor a las necesidades de su trabajo
en una sociedad cambiante y por otra al empleado que se beneficia de ello a la hora de buscar trabajo
o seguir trabajando pasada una cierta edad. En Navarra, la Asociacién de Empresas Laborales' trabaja
para formar a empresas y personas en el ambito de sus necesidades y habilidades.

El plan de formacién tiene como idea central el fomento de la formacién continua durante la vida labo-
ral para desarrollar nuevos conocimientos y habilidades profesionales que aseguren el empleo en una
edad mas avanzada. Este tipo de proyectos facilita y ayuda a proporcionar una mayor accesibilidad a
las personas mayores en el mercado laboral a través de la formacién continua y el desarrollo de cono-
cimientos complementarios como pueden ser en el area de la informatica, comunicacién, adminis-
tracion o comercial. Es decir, a través de la formacién continua se busca equipar a los trabajadores
activos para que desarrollen habilidades que incrementen su empleabilidad y en ultima instancia
disminuir futuros riesgos de exclusién social y laboral.

' Asociacion Navarra de Empresas Laborales, Formar para Capacitar
http://www.anel.es/empresas/formacion/formamos-para-capacitar
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Existen muy buenas practicas de empresas que trabajan activamente para gestionar los efectos del
cambio demografico en sus instalaciones. Una empresa del sector quimico, por ejemplo, ha desarrol-
lado una estrategia de bienestar en el trabajo que integra la importancia de la gestion de la diversidad
y que tiene, como uno de sus objetivos, fomentar la accesibilidad de personas mayores al trabajo
garantizando apoyo y ayuda para su permanencia.

A través de sus iniciativas, el departamento de salud ocupacional desarrolla campanas de salud
considerando las necesidades especificas y especiales que pueden tener los trabajadores mayores. Los
programas de salud son varios y van orientados a diferentes grupos de empleados dentro de las plan-
tas quimicas. La inclusién del enfoque en personas mayores es singular en este tipo de practicas de
bienestar. Desde medidas basicas de ergonomia hasta campanas para prevenir la diabetes, la empresa
trata de asegurarse de que los empleados de mdas avanzada edad estén seguros y saludables disminuy-
endo asi los riesgos laborales®.

6.Incrementar la productividad
y el rendimiento econémico
a través de la Inversidon en la
Educacion y la Investigacién

Con el cambio demografico, algunos expertos aseguran que los niveles de productividad bajan. Esto
se debe a la falta de trabajadores jovenes para reemplazar a aquellos que salen del mercado laboral y
a la predominancia de personas mas mayores, lo cual supone riesgos para el desarrollo de la inno-
vacion, la productividad y los avances tecnoldégicos. El cambio demogréfico afecta a todas las areas de
la productividad, segun varios expertos, porque una poblacién envejecida no dispone de jovenes que
entran al mercado laboral con nuevas ideas y creatividad.

29 BASF Website Oficial, Programa Generations@Work
http://basf.com/group/corporate/en/sustainability/employees/demographic-change
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Los jévenes se consideran fuerzas vitales para el desarrollo y fomento de avances tecnolégicos e inno-
vacién y ademas, al disponer de un grupo mayoritario de personas de mas avanzada edad, los niveles
de dinamismo, flexibilidad y muchas veces la ambicidn ligada a la juventud en el trabajo disminuyen,
afectando directamente a la productividad.

Aunque haya expertos que no estén totalmente convencidos sobre esta tendencia causada por el
cambio demografico, la verdad es que la productividad es un factor demasiado importante en el
sistema econdmico en el que habitamos para ignorar el riesgo que supone un descenso. Los expertos,
como la Comisién Europea a través de su nueva Estrategia 2020, aseguran que la clave esta en el
fomento de la educacion y la inversién en la investigacién para suavizar dicho descenso.

A través de la educacidn, las personas pueden obtener nuevos conocimientos dando lugar a valiosas
aportaciones en el marco de la innovacién y el desarrollo en el lugar del trabajo. Ademas, la inversién
en la investigacidn, ya clave para toda empresa, es un mecanismo que puede acentuar el desarrollo de
avances innovadores que incrementen la productividad a nivel micro con un efecto multiplicador a

nivel nacional.

7/.Fomentar la natalidad.
Las nuevas generaciones

Por ultimo, y por obvio que parezca, una forma infalible de luchar contra el cambio demogréfico
consiste en incrementar la natalidad de un pais. Para ello, es necesario crear una serie de incentivos,
econdmicos, sociales y de mercado que impulsen la natalidad. Anteriormente, habldbamos de como
las preferencias de la sociedad actual, el cambio cultural y otros elementos crean barreras de cristal a la
natalidad. Uno de los factores mas importantes tiene que ver con la incorporaciéon de la mujer al
mercado de trabajo. En este sentido, el marco regulatorio y las politicas empresariales en la gestién de
los recursos humanos pueden suponer un factor que fomente o disuada de la procreacion. No
obstante, el factor laboral no explica por si solo el descenso del nimero de nacimientos.



Espafa presenta una de las tasas de actividad de poblacion femeninas mas bajas del mundo
desarrollado® 'y, al mismo tiempo, un indice de natalidad igualmente bajo. Con una poblacién
femenina de alrededor de 23 millones de mujeres, Espafia cuenta con una participaciéon laboral
femenina del 36.5% y una tasa de natalidad de 1,14%”. Comparado con Francia, que con una
poblacién femenina de 33,2 millones, tiene una tasa de natalidad de 1,97% y una tasa de participacion
laboral femenina de unos 12 millones, o lo que es lo mismo, un 37%. Ilgualmente, Bélgica, con 5,4
millones de mujeres, disfruta de una tasa de natalidad de 1,8% y una tasa de participacién laboral
femenina un 36,4% o una participacién laboral femenina de 2 millones®. Las cifras destacan que aun
habiendo una menor proporcién de mujeres que trabajan en Espafa, se tiende a tener menos hijos, lo
gue permite argumentar que existen otras barreras tanto legales, culturales y de mercado que dificul-
tan que las mujeres espafolas tengan mas hijos. Es necesario investigar y analizar estas barreras para
poder fomentar la natalidad en Espana.

Desde una optica laboral, para aumentar la tasa de natalidad entre mujeres ocupadas, las medidas de
conciliacion entre la vida personal y laboral son claves. Este tipo de medidas ayuda al empleado, tanto
mujer como hombre, a poder gestionar mejor su tiempo y responsabilidades profesionales y
personales segun sus necesidades individuales.

Este tipo de medidas tienen ademas un beneficio importante para la empresa. Al poder gestionar su
tiempo, tanto en el trabajo como en la vida personal, los empleados estan mas satisfechos en el
entorno de trabajo, lo cual tiene un impacto positivo en la motivacién y clima laboral. Esto, en términos
econdmicos, tiende a traducirse en un mejor rendimiento y mayor productividad por parte de los
empleados.

No obstante, el incremento de la natalidad por si solo tampoco es suficiente para arreglar el problema,
al menos coyunturalmente. El hecho de que cada individuo que nace necesite dos décadas para incor-
porarse al mercado de trabajo significa que, aunque experimentaramos hoy un nuevo baby boom, los
desequilibrios estructurales no se solventarian hasta dentro de treinta o cuarenta afios, dejando a un
grupo generacional completo en verdaderas dificultades.

! |nstituto Nacional de Estadistica, Informe Laboral Europa25,
http://www.ine.es/prodyser/pubweb/espue25/espue25_merclab.pdf

2 |nstituto Nacional de Estadistica, Tasa Natalidad y Poblacion Femenina Ocupada, 2008

3 Eurostat, Tasa de Natalidad y Participacion Laboral Femenina, 2008-2009
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Conclusiones

El cambio demografico es un fenémeno social, econémico y politico que afecta a nivel local, nacional
e internacional. El envejecimiento de la poblacion mezclado con las bajas tasas de natalidad acentta
el desarrollo de este fendmeno en paises industrializados como Alemania, Japén o la Republica Checa.
En Espana, la inmigracion ha sido uno de los factores que hasta ahora ha suavizado sus efectos.

En paises en desarrollo, el cambio demografico también comienza a afectar, pero las consecuencias
son diferentes. En estas comunidades, la sociedad estara compuesta mayoritariamente por jévenes e
ird poco a poco disminuyendo sus altas tasas de mortalidad infantil y de natalidad, al tiempo que incre-
mentara su esperanza de vida. De este modo, el potencial de crecimiento de la poblacién global
dependera en su mayor parte de los paises en desarrollo.

Es importante considerar las actuales y futuras consecuencias derivadas del cambio demogréfico para
garantizar el buen funcionamiento de nuestra sociedad en los préximos afos. Hoy en dia existen algu-
nas soluciones viables, pero aunque desde el punto de vista probabilistico sea un fenémeno de mayor
certidumbre que el cambio climatico, se necesita mas compromiso y esfuerzo para desarrollar estrate-
gias y sistemas de gestion adaptados a esta nueva realidad demografica.

Las empresas pueden encontrar en la RSE un arma valiosa para afrontar los retos que supone el cambio
demografico. La transformacion de las estructuras de edad de la poblacién europea plantea retos en el
ambito de la gestion de recursos humanos y supone una amenaza a los niveles de productividad.
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En consecuencia, el envejecimiento de la poblacion reducira la competitividad de una empresa a
largo plazo. Las politicas de conciliacion de la vida personal y profesional, un enfoque en el bienestar
fisico y psiquico de los empleados, y una gestidon de recursos humanos basados en la igualdad de
oportunidades y la inclusién social pueden suponer herramientas de gran eficacia para mitigar sus
impactos y explotar sus oportunidades.

Lecciones aprendidas:

En 30 aios la estructura de poblaciéon pasa de
ser mayoritariamente joven a ser dominada por
una poblacién perteneciente a las franjas de
edad mas avanzadas.

La dependencia de las personas mayores sube
de manera desproporcionada en comparacion
con las contribuciones de la poblacién activa.

El PIB de Seniépolis sufrirda un decrecimiento
progresivo debido a la falta de nuevas incorpo-
raciones al mercado laboral y de un numero
significativo de salidas.

Con el paso del tiempo el sistema de pensiones
de Senidpolis serd insostenible. Asi pues,
requerira una adaptaciéon del sistema de reparto
del gasto publico.

En conclusion, el futuro de Senidpolis esta ligado a una poblacién cada vez mas mayor.

Por esta razén, surge la necesidad urgente de reestructuracion del sistema de funciona-

miento de la sociedad basado en esta nueva realidad demografica

PUBLICACION DE TENDENCIAS Y ACTUALIDAD RSE
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