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Prologo

Estrategias empresariales frente al cambio climatico

La globalizacién y la creciente integracion de los mercados, configuran un
escenario de competencia cada vez mas intensa, con mas competidores y
mejor preparados, con mayores capitales disponibles y mas volatiles, con una
sociedad mas informada y por tanto mas vigilante.

Por ello, en un contexto en el que ya nadie duda de la dimensién planetaria
del cambio climéatico y del desafio al que nos enfrentamos, es muy gratificante
presentar este conjunto de iniciativas que vienen a demostrar que la urgencia
por encontrar soluciones para atenuar sus consecuencias ha sido incorporada
al quehacer cotidiano de las empresas y que la Responsabilidad Social Empresarial
se consolida como una via para generar bases de responsabilidad, de reputacion
y de confianza.

A medida que el desarrollo sostenible se ha ido incorporando a las politicas
publicas y a las estrategias de las organizaciones empresariales, son muchas
las empresas que han centrado su atencion en llevar este concepto a la practica
COmo una estrategia para reforzar sus capacidades y para dar una vision de
futuro, es decir, ganar en competitividad, mejorar la reputacion y hacer la
mejor gestion del riesgo posible.

Esto significa que presentar politicas y medidas para mitigar el cambio climéatico
y paliar sus efectos adversos, que hagan posible el cumplimiento de los
compromisos asumidos por Espafia, no es suficiente si paralelamente no se
facilitan iniciativas privadas encaminadas a incrementar los esfuerzos de lucha
contra el cambio climatico en todas sus vertientes y desde todos los sectores,
o lo que es lo mismo, si no se ponen en marcha politicas ambientales que
impliquen co-beneficios paralelos de tipo ambiental econdmico y social.

Sin duda en materia de cambio climatico los estandares de exigencia seran



cada vez mayores, por ello es fundamental proporcionar un marco de encuentro
y de fomento de la cooperacion que contribuya a una aplicacion mas clara y
homogénea de las normas y en consecuencia a una competencia mas leal en
los mercados.

Si la proteccién del medio ambiente ha sido uno de los motores de la innovacion
tecnoldgica en las Ultimas décadas, desde el desarrollo de fuentes energéticas
renovables y no contaminantes o de nuevos materiales hasta la fabricacion de
motores mas eficientes y menos contaminantes aun queda mucho camino por
recorrer, hoy todavia se realiza una explotacion intensiva de los recursos
naturales no renovables y un extraordinario despilfarro de energia y recursos
materiales.

Para multiplicar la productividad de los recursos, para alcanzar esas sustanciales
mejoras en ecoeficiencia son necesarios nuevos avances tecnolégicos. Estamos
necesitados de soluciones sostenibles y las empresas estan en condiciones de
idear y ofrecer esas soluciones. Los ejemplos que acompafian esta publicacion
son un buen ejemplo de que las empresas espafiolas estan empezando a
entender que el desarrollo sostenible no es una amenaza sino una oportunidad
y que ellas también pueden alcanzar posiciones de liderazgo y compromiso
participando partenariados internacionales para el logro de objetivos globales,
ya gque no se trata solamente de un mecanismo de cooperacion sino también
una via importante para el desarrollo y el acceso a nuevos mercados.

En resumen, las empresas pueden hacer mucho por el cambio climético,
trabajando con sistemas de gestion medioambiental, informando en sus
memorias de sostenibilidad sobre sus mejoras econémicas, sociales y
ambientales; desarrollando productos, tecnologias y servicios menos
contaminantes.

Paralelamente, la Responsabilidad Social Empresarial nos va a permitir definir
el modelo de empresa que queremos en Espafia, una empresa cuya
competitividad se fundamente sobre bases més solidas que la mera reduccion
de costes, una empresa que busgue la rentabilidad basada en la buena gestion
y en un cadigo de conducta comprometida con la sociedad en la que trabaja,
con sus objetivos, en definitiva, una empresa vital e innovadora.



Este cuaderno lleno de magnificas iniciativas de empresas espafiolas que
responden a este modelo, es una gran oportunidad para dar a conocer nuestra
capacidad para promover una cultura empresarial de la responsabilidad
ambiental y nuestro compromiso de colaboracion, condicion fundamental
para el desarrollo de una politica activa de lucha frente al cambio climatico.

D2 Teresa Ribera

Secretaria de Estado de Cambio Climatico

Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino
Gobierno de Esparia
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Etica infinita para un mundo finito

El calentamiento global es una evidencia cientifica. No es tan evidente, sin
embargo, el alcance de las consecuencias del cambio climatico. Existen dudas
razonables acerca de la coincidencia del calentamiento como consecuencia
del incremento en las emisiones de gases de efecto invernadero con un periodo
de aumento de las temperaturas. La ausencia de series historicas fiables que
alcancen espacios temporales de miles o incluso de millones de afios limita
el estudio y, por ende, el pronostico de lo que podria ocurrir.

Pero las dudas no pueden ser una excusa para no actuar contra un fenémeno
que altera los equilibrios del Planeta. Frente a la incertidumbre de qué podria
acontecer si las tesis méas catastrofistas atinasen en su augurio solo cabe oponer
las certezas a propdsito de qué puede hacer la Humanidad no sélo para
evitarlo, sino también para asegurar a largo plazo la sostenibilidad del ecosistema
gue nos acoge, alimenta y permite perdurar como un conjunto de especies
vivas.

La lucha contra el calentamiento global requiere un triple posicionamiento:
ético, cultural y tecnoldgico. De hecho, comienza a surgir una ética
medioambiental de tan amplio espectro que hace gque ecologistas seamos
todos. Bien es cierto que no basta con declararse como tal, sino que hay que
actuar en consecuencia. La ética no es un ejercicio de pensamiento, sino de
obra y omisién. Una posicion ética sin accion carece, precisamente, de
fundamento ético.

El presidente de Unién Fenosa, Pedro LAopez Jiménez, defiende la idea de que
“debemos pasar de un mundo infinito a un mundo en circuito cerrado”, finito
en consecuencia. Es seguro que la Tierra acumula suficientes recursos naturales
para varias generaciones; también lo es que la capacidad de innovacion y
creatividad de la Humanidad es de tal calibre que resolvera en el futuro, por
su propia supervivencia, los problemas de escasez que puedan presentarse;
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y No es menos cierto que la sociedad de los paises desarrollados ha comenzado
amovilizarse para propiciar un cambio de actitud desde las comodas posiciones
del corto plazo hasta las mas solidarias de la sostenibililidad, concepto que
esta necesariamente sujeto a una vision de largo alcance, mas alla de la
esperanza de vida de cada individuo.

En este escenario finito, cada sociedad debera ordenar el reparto de cuotas
entre el autocontrol y el ejercicio de la autoridad por parte de las instituciones
democréaticamente elegidas para tomar decisiones. La condicion humana no
permite el reinado absoluto del control voluntario e individual, en buena
medida porque los desafios sociales requieren una vision de conjunto que a
menudo escapa a la impronta natural de supervivencia del individuo.

La sostenibilidad es actualmente el primer ejercicio de responsabilidad social
de una empresa. Cada organizacion debe asumir una ética medioambiental
a partir de su funcion en el sistema economico. El plan de accion ha de tener
su origen en los valores corporativos de la propia empresa, una referencia
clara en el cédigo de conducta y una politica explicita en materia medioambiental.
Como la responsabilidad social parte del negocio y debe retornar al negocio,
es mucho més razonable iniciar el camino de la accion en tu propio jardin que
pretender reforestar la Amazonia.

Las ideas sefialan la ruta a los comportamientos. Ante la ausencia de referencias
sOlidas y la fugacidad de los mensajes, hoy tal vez resulte més facil elegir a
guien no parecerse que seguir la estela de modelos universales. Es francamente
dificil sistematizar los comportamientos, pero se pueden enfocar las buenas
conductas. La reduccion de gases de efecto invernadero no es sélo un desafio
de la organizacién planetaria en su conjunto, sino también de cada individuo.
Con una poblacién cuyas previsiones de crecimiento apuntan ya hacia 9.000
millones de habitantes en un espacio temporal asumible para la vida de una
persona, cada gesto multiplica su beneficio.

La Comision Europea reserva para el ahorro y la eficiencia energética una
cuota de reduccion del 20 % de las emisiones de CO2 en el afio 2020. En su
doble dimension cultural y tecnoldgica, la eficiencia energética es el arma mas
inmediata para luchar contra el calentamiento global. El mero hecho de apagar
con el botdn del televisor --no con el mando a distancia que sélo activa la
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funcion ‘stand by’-- equivaldria, si todos los esparioles lo hicieran, a la produccion
de una central nuclear de 1.000 MW. Por nimias que parezcan, la suma de
pequefias acciones puede generar una marea de ahorro dificil de lograr a
corto plazo mediante inversién en mejoras tecnoldgicas.

Sin embargo, la investigacion es esencial para conciliar las ansias de bienestar
de las personas con la capacidad de regeneracion de la Tierra. El espectacular
alza en los precios del petrdleo acelerara los procesos de innovacion tecnoldgica
para desarrollar fuentes de energia que consuman menos recursos. El futuro
apunta a la fusion, que elude los inconvenientes de la fision (los residuos
radioactivos), como el proceso 6ptimo para la generacion de energia eléctrica.
Mientras llega el momento de ese salto tecnoldgico, las economias deben
mantener un equilibrio entre todas las tecnologias, de tal forma que las ventajas
financieras de algunas no produzcan efectos indeseables sobre los recursos
naturales y los precios de la energia. Por ejemplo, suena como una idea
abominable gque los paises ricos calmen su conciencia ecoldgica consumiendo
gasolina procedente de cultivos energéticos y ello provoque hambrunas en
las naciones pobres como consecuencia del incremento de los precios de los
alimentos.

La innovacion contiene en si misma un impulso ético: la vocacion de prosperar.
El bienestar de nuestra propia generacion estd amenazado por los desequilibrios
gue la accion humana produce en el Planeta. Es imprescindible y urgente
tomar decisiones de forma inmediata para conservar sus colores vitales: la
infinitud del azul celeste y la esperanza del verde.

José Manuel Velasco
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El efecto Invernadero

Nuestro conocimiento del sistema climatico dio un vuelco en 1827 cuando
el matematico francés Joseph Fourier identifico lo que se ha venido a llamar
efecto invernadero. Fourier se percatd de que la temperatura de la Tierra
no depende sélo de la radiacion que absorbe y emite, sino también de la
existencia de la atmdsfera. Esta absorbe parte del calor irradiado y actta
como una manta sobre la Tierra, cuya temperatura se mantiene a niveles
maés altos de los que de otro modo se registrarian, reduciendo la diferencia
entre las temperaturas diurna y nocturna. En el Gréfico 1 (ver anexo géaficos)
se reproduce un diagrama representativo. A pesar de la mala prensa que
tiene dltimamente, nuestro clima benévolo no seria posible de no ser por el
efecto invernadero, ya que la temperatura media de la tierra rondaria la
friolera de 18 °C bajo cero.

En 1860, el cientifico britanico John Tyndall dio otro gran paso al medir la
absorcion de la radiacion provocada por diferentes gases, descubriendo asi
que la absorcion de energia por los gases predominantes en la atmésfera,
oxigeno y nitrégeno, era nula y que los responsables del fenémeno eran otros
gases presentes en menor medida en la atmésfera, como el vapor de agua,
el dioxido de carbono, el metano y el éxido nitroso, es decir, los llamados
gases de efecto invernadero.

El cientifico sueco Svante Arrhenius, uno de los primeros galardonados con
el Premio Nobel, fue el primero que trat6 de calcular los efectos sobre la
temperatura global de la combustion de la cantidad de combustibles fésiles
necesaria para duplicar la proporcién de diéxido de carbono en la atmdsfera.
En 1896, publico las primeras previsiones sobre el calentamiento global,
afirmando que la temperatura se incrementaria en 5°C
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Cambio Cilmatico

Un enfoque cientifico elemental y claro como el que se acaba de presentar
sugeriria que podemos cambiar el clima del planeta incrementando los niveles
en la atmosfera de gases de efecto invernadero. Una prueba concluyente
requeriria que se llevase a cabo un experimento controlado con el planeta en
su totalidad. Si existiesen dos planetas idénticos podria incrementarse en uno
de ellos el nivel en la atmdsfera de gases de efecto invernadero, manteniendo
sus valores inalterados en el otro, y, comparando las temperaturas de ambos,
podriamos observar el efecto de dicho incremento. No obstante, como ocurre
en otras disciplinas cientificas, como la cosmologia, no es posible llevar a cabo
tal experimento y es necesario buscar métodos alternativos para probar dicha
teoria. Los recientes modelos informatizados avanzados son lo méas que
podemos acercarnos a someter a experimentos a nuestro sistema climatico.

Estos modelos han demostrado que el calentamiento que estamos
experimentando es coherente con la teoria de que son las emisiones humanas
de gases de efecto invernadero las principales responsables de dicho
calentamiento. Se han descartado ademas otras teorias que proponen
explicaciones alternativas.

Las limitaciones espaciales de esta publicacién no permiten confrontar las
distintas teorias de manera exhaustiva. No obstante, en las paginas siguientes
se presentan algunas de las investigaciones fundamentales que nos ayudan a
responder a ciertas preguntas clave: ;Coémo sabemos que estan incrementandose
los niveles de dioxido de carbono y otros gases de efecto invernadero? ;C6mo
sabemos que el clima esta cambiando? ;Es la teoria del cambio climatico
compatible con el aumento de la temperatura y con otros datos de los que
disponemos? ;Podemos rechazar otras teorias que explican el incremento de
la temperatura?

Niveles atmosféricos de diéxido de carbono y de otros gases de efecto invernadero

Las laminas de hielo en la Antartida y Groenlandia, compuestas por capas del
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hielo que se forma anualmente con el ciclo invernal de nevadas y el deshielo
parcial que se produce durante la estacion estival, representan un archivo de
estados anteriores de la atmdésfera y el clima. Los cientificos pueden extraer
nucleos de hielo y analizar las burbujas del hielo, que contienen la atmdsfera
capturada en el momento de formacion del hielo en distintos periodos. El
nucleo de hielo mas reciente, procedente de la Antartida, tiene una longitud
de tres kilbmetros y contiene informacién referente a, al menos, 740.000
afios.

Los estudios realizados a partir de dicho ndcleo han permitido estimar los
niveles de dioxido de carbono en la atmoésfera de los tltimos 650.000 afios.
No existen precedentes en estas mediciones de niveles tan altos como los
actuales [1]. El Grafico 2 (ver anexo géficos) refleja los registros en el hielo
de los Gltimos sesenta mil afios. Puede apreciarse que en la Gltima edad glacial,
hasta hace 15.000 afios, el nivel de dioxido de carbono se situaba en torno a
200-220 partes por millon (ppm). Posteriormente, en el periodo que abarca
desde ese momento hasta hace 12.000 afios, cuando entramos en periodo
templado actual, se incrementé el nivel de didxido de carbono. Durante esta
época, en la cual ha florecido la civilizacion, los niveles de diéxido de carbono
se han mantenido practicamente constantes a 260-270 ppm, hasta alcanzar
los puntos de datos verdes en el gréfico, correspondientes al periodo
industrializado, en los que se produce un incremento radical en los niveles de
dioxido de carbono.

Los valores mas recientes, los correspondientes a la linea naranja, no
corresponden a mediciones sobre el ntcleo de hielo sino a mediciones directas
del nivel de dioxido de carbono en la atmdsfera, y son el resultado de las
investigaciones del cientifico Charles Keeling que, en 1957, comenzé a realizar
mediciones atmosféricas en el observatorio Mauna Loa en Hawaii, una ubicacion
Optima por encontrarse apartado de la influencia directa del mundo
industrializado. Sus mediciones, reflejadas en el Grafico 3 (ver anexo géficos),
ponen de manifiesto que, desde que comenzase a registrarlas, se ha producido
un incremento prolongado en el nivel de dioxido de carbono. En la actualidad
se realizan mediciones similares en diversas ubicaciones aisladas en todo el
mundo y en todos los casos se repite la misma imagen. El valor mas reciente
se sitla en torno a 380 ppm y los niveles se incrementan en la actualidad a
una ratio de dos ppm al afio [2].
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En el pasado, ya se habian producido incrementos en los niveles de didxido
de carbono, sin que hubiese intervencion humana, pero la causa de este Ultimo
incremento puede atribuirse a la combustion de combustibles fosiles, puesto
gue existen diferentes tipos de carbono, llamados is6topos. La ratio de isétopos
no es la misma en el diéxido de carbono procedente de la combustién de
combustibles fésiles que en el existente en la atmésfera y su emisién a gran
escala a partir de la Revolucion Industrial ha provocado una transformacion
de la ratio de isétopos en la atmdsfera [3]. Se observa ademas que en el
hemisferio norte, donde el uso de combustibles fésiles es mayor, la
concentracion de dioxido de carbono es ligeramente superior. El incremento
general esta directamente relacionado con la cantidad de emisiones de didxido
de carbono. Desgraciadamente, una molécula de este gas permanece en la
atmaésfera durante cien o doscientos afios, por lo que, incluso si pusiésemos
fin hoy mismo a todas las emisiones, pasaria mucho tiempo hasta que se
redujesen los niveles.

El dioxido de carbono no es el Unico gas cuya concentracion estd aumentando
como consecuencia de la actividad humana. También aumentan los niveles de
metano, 6xido nitroso y otros gases de efecto invernadero. EI metano, por
ejemplo, se libera en la extraccién de gas natural y como consecuencia de la
actividad agricola. Si tenemos en cuenta todos estos gases de efecto invernadero,
el incremento en el nivel de gases de este tipo desde el periodo pre-industrial
equivaldria a 430 ppm aproximadamente de diéxido de carbono [4].

Aumento de la Temperatura

Podemos estudiar los cambios en la temperatura en el pasado analizando la
concentracion de un isétopo de hidrogeno llamado deuterio en las burbujas
de aire en los nucleos de hielo. A lo largo de los dltimos 740.000 afios, la
Tierra ha sido testigo de ocho ciclos de eras glaciales y periodos templados
[5], con oscilaciones térmicas entre ambos periodos de entre 5y 8°C. Parece
gue los cambios se vieron propulsados por variaciones en la inclinacion u
Orbita de la Tierra. También se advierte una correlacién entre la temperatura
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y el carbono para niveles de dioxido de carbono que rondan los 200 ppm
durante las glaciaciones y de entre 260 a 270 ppm en periodos templados.

Si bien en el pasado se produjeron cambios radicales de las temperaturas,
durante el periodo templado actual la temperatura se ha mantenido
préacticamente constante. Desde 1850, las mediciones con las que contamos
permiten realizar una estimacion de la temperatura global directa, cuyos
valores pueden consultarse en el Gréfico 4 (ver anexo gaficos). Desde 1900,
el clima global ha sufrido un calentamiento a razon de una media de 0,7°C,
la mayoria durante los ultimos afios; de hecho, los afios mas calurosos se han
registrado a partir de 1990 [6].

Existen mas indicios del calentamiento global en numerosos sistemas fisicos
y bioldgicos: el hielo se derrite, aumenta el nivel del mar, los glaciales se
reducen y el comportamiento de plantas y animales cambia.

El nivel de hielo disminuye rapidamente. En el Parque Nacional Glacier,
Montana, EE.UU. s6lo quedan 26 glaciares conocidos de los 150 contabilizados
en 1850 y los restantes son sélo la sombra de lo que fueron [8].

Atribucion y el empleo de modelos climaticos

El sistema global es tan complejo que sélo aplicando la informética avanzada
podemos empezar a producir predicciones fiables sobre como y donde se
produciran variaciones climaticas. Los modelos informatizados nos ayudan a
entender los cambios climéaticos que se han producido y predecir futuros
cambios. Estan basados en ecuaciones de leyes fisicas basicas que regulan el
clima, se apoyan en los resultados de miles de observaciones y experimentos
e incorporan mecanismos de reaccion muy importantes, entre los que destacan,
por ejemplo, las consecuencias del vapor de agua. Los modelos muestran que
el vapor de agua produce una reaccion positiva, puesto que todo calentamiento
inicial se ve incrementado significativamente por el hecho de que una atmdsfera
mas caliente puede contener mas vapor de agua, que es por si mismo un
potente gas de efecto invernadero, provocando un calentamiento alin mayor.
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Observaciones recientes de cambios en los niveles de vapor de agua atmosférico
por satélite han confirmado dicho efecto [9], proporcionando una importante
validacién de la teoria del cambio climatico y confirmando la validez de los
modelos climaticos.

Otros sistemas de reaccion destacables incluyen cambios en la formacion de
las nubes y de la circulacion oceanica. Segun del tipo de nubes de que se trate,
pueden enfriar o calentar la atmésfera. Las corrientes marinas desempefian
un papel importante en el transporte de calor alrededor de la Tierra, como
ocurre por ejemplo con la circulacion termoalina en el Atlantico, que ayuda
a mantener el invierno suave del que disfruta Europa en comparacién con
climas del Norte.

En el Gréfico 5 (ver anexo géficos), se muestra una comparacion entre el
modelo climatico producido por el Centro Hadley de Investigacién Climatica
del Reino Unido y las medidas de temperaturas mundiales reales durante los
Gltimos 135 afos. [10]. EI modelo es capaz de explicar con bastante claridad
lo sucedido. Los cientificos de Hadley han incluido en él tanto efectos
antropogénicos (provocados por el hombre), tales como la combustién f6sil,
y factores como la erupcion volcénica y los cambios en la intensidad solar. La
coincidencia entre los valores reales y las predicciones del modelo refrendan
nuestras teorias sobre el cambio climatico

Es importante comprobar si existen explicaciones alternativas para el
calentamiento que se esta experimentando, un incremento de la radiacion
solar, por ejemplo. Los factores naturales han sido objeto de numerosos
estudios. Las mediciones de la radiacion solar, por ejemplo, muestran que sus
emisiones han permanecido mas o menos estables durante los ultimos 50
afios y que su repercusion sobre el clima global es mas bien limitada en
comparacion con las crecientes emisiones de gases de efecto invernadero
[11]. Si el modelo de Hadley incluyese sélo los factores naturales, ignorando
los antropogénicos, no coincidirian teoria y medidas reales, tal y como se
muestra en el Grafico 5.

Dicha coincidencia entre teoria y mediciones se da también en otras variables
gue van mas alla de la temperatura global. Por ejemplo, un reciente estudio
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pone de manifiesto las coincidencias entre el cambio que sufren las temperaturas
marinas en funcion de la profundidad [12] y el calentamiento o enfriamiento
a distintos niveles de la atmosfera [13]. Todo ello nos da confianza en nuestro
conocimiento sobre el sistema climatico. Si las consideramos en su conjunto,
las pruebas resultan convincentes y no creo que otra teoria pudiese explicar
mejor los distintos efectos observados. Pese al modo en el que el tema aparece
reflejado en los medios, la gran mayoria de cientificos comparte la misma
opinion, tanto en el Reino Unido como en el resto del mundo.
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FUTURO DEL CAMBIO CLIMATICO







Predicciones sobre temperatura

Es inevitable que se produzca un cierto calentamiento en el futuro, fruto de
emisiones de gases de efecto invernadero previas como consecuencia de la
reaccion de efecto retardado del sistema climatico. No obstante, si continuamos
emitiendo estos gases, el calentamiento serd muy superior. Los modelos que
explican el cambio climético actual pueden también predecir nuestro futuro
clima, si bien hay dos frentes en los que existe cierta incertidumbre: la precision
de qué calentamiento se producira por el efecto de un aumento dado en los
niveles de gases de efecto invernadero y la prediccién de qué cantidad de
estos gases emitiremos.

Si bien no podemos precisar con certeza qué calentamiento se producira por
el aumento en los niveles de gases de efecto invernadero, gracias a los Gltimos
avances podemos cuantificar el grado de esa incertidumbre. En el Gréfico 6
(ver anexo gaficos), se muestra la probabilidad de distribucion del incremento
en las temperaturas que puede provocar un nivel de diéxido de carbono dado,
de acuerdo con las predicciones del modelo climatico del Centro Hadley [14].
En el caso de que el nivel de gases de efecto invernadero alcance el equivalente
a 450 ppm de diéxido de carbono, la probabilidad de que el incremento de
las temperaturas se mantenga igual o inferior a 2°C es aproximadamente del
50% (0,5 en la escala del gréfico); de darse un incremento hasta 550 ppm la
probabilidad de que las temperaturas se incrementen en mas de 3°C seria de
en torno al 50% [15].

Algunas de las incertidumbres mas significativas en los modelos tienen que
ver con las formaciones de nubes y el efecto de pequefias particulas y gotas,
aerosoles, en la atmasfera, como particulas de hollin o de sulfatos. El efecto
de los aerosoles de sulfato podria haber contrarrestado parte del calentamiento
provocado por gases de efecto invernadero, lo que explicaria que en el Gréfico
4 se observe un calentamiento entre 1950 y 1970 muy leve, y cuyo efecto se
ha duplicado por cierto “oscurecimiento global”.

Ademés, el futuro aumento de las temperaturas estara en funcién de la cantidad

de gases de efecto invernadero que emita la humanidad, lo que lleva a los
cientificos a utilizar diversas proyecciones de futuras emisiones para plantear
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un abanico de posibles consecuencias, que incluyen variaciones en una serie
de factores, como por ejemplo, la tasa de crecimiento de la poblacién.
Basandose en ellas y aplicando los distintos modelos climéticos, el Panel
Intergubernamental para el Cambio Climéatico 2007 proyecto incrementos en
las temperaturas de entre 1,1y 6,4°C por encima de los niveles registrados
en 1990 para 2100 [16]. Averiguaciones recientes sugieren que estos valores
podrian ser incluso superiores [17].

Son varios los factores cuyos efectos deben tenerse en cuenta en los célculos
y que podrian resultar mecanismos de reaccion positiva; aunque en la actualidad
sus valores se mantengan estables, cierto grado de calentamiento podria
liberar metano actualmente atrapado en los sedimentos marinos, la capa del
suelo permanentemente congelada o permafrost y pantanos, lo cual supondria
un problema ya que el metano es veinte veces mas potente que didxido de
carbono y una liberacién tal podria provocar un calentamiento considerable.
Existen dudas sobre la posibilidad de que esto ocurra, acerca de qué
temperaturas serian necesarias para desencadenar su liberacion y de la
envergadura de sus consecuencias.

Otra posible reaccion positiva tiene que ver con la absorcién terrestre y
marina de diéxido de carbono. Puede que al principio unos niveles mas
elevados de diéxido de carbono potencien el crecimiento de la vegetacion en
algunas zonas, pero a medida que aumenten las temperaturas podria comenzar
a reducirse la absorcion de diéxido de carbono si, por ejemplo, la materia
vegetal se descompone con mas rapidez o se produce una deforestacion como
consecuencia de la desertizacion.

Repercusiones Fisicas del Cambio Cilmatico

Una vez descritas las repercusiones del cambio climatico en términos de un
incremento en la temperatura global, me gustaria abordar ahora sus
consecuencias fisicas. En primer lugar, con el objeto de proporcionar una
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perspectiva, quiero destacar que, si bien 5°C pueden no parecer gran cosa
en el contexto de los cambios meteoroldgicos que experimentamos a diario,
es la diferencia en la temperatura media global entre la era glacial y nuestro
clima actual.

Un cambio en la temperatura global no se distribuiria uniformemente, de
modo que habria zonas en las que el calentamiento seria muy superior a la
media. Las superficies solidas, por ejemplo, se calientan mucho més deprisa
que los océanos, por lo que en las grandes extensiones continentales como
Africa seria superior. Un incremento de 2°C en la temperatura media mundial
podria suponer que en el centro de dicho continente el aumento fuese de
4°C. El Artico, donde el derretimiento del hielo produce una reaccion positiva,
también se calentaria de modo considerable. El Gréfico 7 (ver anexo gaficos)
[18] refleja las predicciones del modelo del Centro Hadley para un supuesto
de emisiones. Una temperatura media superior variaria al alza la base de
referencia de las temperaturas que experimentamos a diario, cuya consecuencia
seria mas olas de calor y menos dias frios.

Las repercusiones no atafien sélo a la temperatura. Los efectos de un mundo
mAs caluroso seran una mayor evaporacion y, por consiguiente, mayores
precipitaciones media. Y lo que es mas importante, esto significa también mas
energia en el ciclo hidrologico. El resultado neto de estos factores seria el
aumento de la intensidad del ciclo hidrolégico, provocando mas tormentas,
crecidas torrenciales y sequias. La influencia del cambio climatico sobre los
patrones de variabilidad del clima natural, como El Nifio o0 los monzones en
Asia, aun no se comprenden bien, pero su efecto sobre los patrones de
precipitacion globales podria ser considerable y es una via de investigacion
importante.

Otro efecto es que el calentamiento de los océanos provoca un aumento del
nivel de mar, de lo que me ocuparé en mas profundidad a continuacién. Por
altimo, el diéxido de carbono puede disolverse en los océanos aumentando
su acidez, lo que repercutiria sobre la capacidad oceanica de continuar
absorbiendo dioxido de carbono y sobre los ecosistemas marinos y los recursos
que proporcionan en todo el mundo.
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Aumento del Nivel del Mar

Los océanos se expanden a medida que se calientan, provocando un incremento
en el nivel del mar. La transferencia de calor a los océanos es un proceso
lento, lo que implica que, como consecuencia del calentamiento que ya se ha
producido, el nivel del mar continuara creciendo durante los préximos siglos.
El agua procedente de la fundicion de glaciares y laminas de hielo influye
también en dicho aumento. Los modelos climéticos predicen un aumento del
nivel del mar de entre 18 y 59 cm de aqui a 2100 [16]. Las mediciones ponen
de manifiesto que la tasa de aumento del nivel del mar se incrementa en unos
tres milimetros al afio desde 1993 [19], si bien esto podria deberse bien a la
variabilidad natural del clima, a una variacién climatica antropogénica o0 a una
combinaciéon de ambos factores. Las cifras citadas se refieren al aumento
medio global del nivel del mar, pero en realidad hay una tremenda variacion
de una a otra zona, dependiendo de factores tales como la temperatura local
del agua.

Si el clima de Groenlandia sufre un calentamiento sostenido equivalente a una
media global de unos 3°C, los cientificos creen que la lamina de hielo de
Groenlandia acabara por desaparecer. El proceso de fundicion duraria miles
de afios, contribuyendo al afio a un incremento del nivel del mar de entre uno
y tres milimetros; un proceso que podria no tener marcha atras si se excede
de una temperatura umbral. El Gréafico 8 (ver anexo gaficos) muestra una
prevision del grado de fusion [20].

Por otra parte, se espera que la masa de la Antartida aumente como
consecuencia del incremento en las nevadas, aunque ello no garantiza que
no vaya a colapsarse la lamina de hielo del continente antartico provocando
un aumento del nivel del mar a la misma escala durante los proximos milenios.
Para entender mejor su repercusién, pensemos que once de las quince
ciudades més grandes del mundo estan situadas en la costa 0 en desembocaduras
de rias [21]. En el caso de Bangladesh, un aumento de un metro en el nivel
del mar implicaria perder una quinta parte de su territorio Gtil y la cifra de
afectados ascenderia a 15 millones de personas [22]. En la India, un incremento
similar podria provocar en torno a 7 millones de desplazados [22]. Los
habitantes de zonas costeras bajas o estados isla, podrian verse obligados a
abandonar su pais.
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Agricultura

En regiones con un clima templado, las consecuencias de un ligero aumento
de las temperaturas globales pueden resultar inicialmente beneficiosas al
prolongar el periodo de crecimiento y de los posibles efectos para la fertilizacion
de niveles mas altos de didxido de carbono. No obstante, cuando el incremento
de las temperaturas supere los 2°C la prediccion es que caigan en muchas
regiones los rendimientos agricolas. En zonas tropicales, en las que los cultivos
agricolas ya son hoy marginales, cualquier pequefio incremento de la
temperatura probablemente provocaria pérdidas en los rendimientos agricolas.

La caida de la produccion mundial de cereal que resultaria de un incremento
de la temperatura global de 2°C podria exponer a la hambruna a 220 millones
de personas mas, y si el incremento fuese de 3°C esta cifra podria incrementarse
hasta 440 millones, en funcion también de factores sociales y econdmicos y
del efecto fertilizador del didxido de carbono. Incluso en el caso de un efecto
fertilizador considerable provocado por niveles mas altos de diéxido de
carbono no esta nada claro qué podria pasar y un incremento de 3°C podria
provocar que 65 paises perdiesen el 16% de la actividad agricola de su PIB
[23].

Disponibilidad de agua

Alrededor de una sexta parte de la poblacién mundial, muy especialmente en
el sub-continente indio y parte de China y los Andes, depende de que el
deshielo de los glaciales les suministre agua durante las estaciones secas y
guedaria expuesta a un gran riesgo si estos glaciares se derritiesen y
desapareciesen [24]. Es probable que las alteraciones de la precipitacion
afecten también a la disponibilidad de agua, aunque desconocemos los patrones
exactos. El impacto de un cambio en la disponibilidad de agua dependera de
varios factores, entre ellos el patrén y la velocidad de cambio climético. En
la década de 2050-60, entre 1.100 y 2.800 millones de personas sufriran
escasez de agua, cuya disponibilidad se reducira, como consecuencia del
cambio climatico, en un mundo con una tremenda poblacion [25].
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La Salud

Tanto el calentamiento como los ejemplos de climas extremos pueden provocar
mas enfermedades. La Organizacion Mundial de la Salud calcula que el cambio
climéatico es ya responsable de unas 150.000 muertes anuales y que los riesgos
para la salud se duplicaran de aqui a 2030 [26]. Con las temperaturas mas
elevadas que se espera que tengamos a lo largo de este siglo, las consecuencias
seran incluso més graves. Un incremento de 3°C podria exponer al 50-60%
de la poblacién mundial al riesgo de contraer dengue (30% en la actualidad)
y provocar un incremento del 18% en las zonas de potencial transmision de
la malaria [23].

Ecosistemas

Las repercusiones gue la accion humana tiene sobre la biodiversidad no tienen
precedentes. Estan motivadas por la combinacién de cambios en el habitat,
sobreexplotacion, especies exéticas invasoras, contaminacién y cambio
climético. Hacia finales de este siglo, el cambio climatico y sus consecuencias
podrian ser la primera causa de pérdida de biodiversidad [27]. Muchas especies
probablemente no puedan adaptarse a los niveles velozmente cambiantes de
temperatura, precipitacion y acidificacion oceanica. De acuerdo con un estudio
reciente, entre el 15y el 40% de las especies terrestres podrian pasar a estar
en vias de extincion de producirse un calentamiento de sélo 2°C [28].

La pérdida de biodiversidad es una amenaza para los servicios del ecosistema
que todos necesitamos. Por ejemplo, el 25% de la pesca mundial esta en
peligro, a pesar de que cientos de miles de personas dependen de mares,
lagos y rios para alimentarse y subsistir. Los cambios en la corteza terrestre,
como la deforestacion, pueden reducir las precipitaciones y contribuir a que
se produzca escasez de agua. Algunos ecosistemas, como los manglares, cuyo
papel es fundamental, estan reduciéndose. La biodiversidad desempefia también
una labor importante en la captura de diéxido de carbono en habitats como
océanos, bosques y turberas, reduciendo las concentraciones atmosféricas.
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Situaciones Meteoroldgicas Extremas

A medida que suben las temperaturas mundiales es esperable que se produzcan
situaciones meteoroldgicas extremas. Siempre las hemos sufrido y, de hecho,
una de las trampas del discurso sobre el cambio climéatico consiste precisamente
en atribuirselas a una tendencia mundial. No cabe duda, sin embargo, de que
la frecuencia con la que experimentamos este tipo de situaciones ha cambiado.
La experiencia nos dice que las situaciones meteoroldgicas extremas han
supuesto costes humanos y econdémicos muy importantes. El Huracan Katrina,
por ejemplo, se saldé con 1.300 muertes y unos costes de 200.000 millones
de Euros [29], y las inundaciones en Europa han provocado 37 muertes 'y
costes directos que ascendieron a 16.000 millones de Euros [30].

La ola de calor que asolé Europa en 2003 fue el desastre natural mas importante
de los ultimos 200 afios en Centroeuropa y se le atribuyen méas de 30.000
muertos y un coste econdmico directo de $13.500 millones [30]. Los datos
se han sometido a pormenorizados andlisis estadisticos con el resultado, con
un 90% de fiabilidad, de que dicha ola de calor puede atribuirse al calentamiento
global en un 50%.Segun las predicciones de los modelos, dentro de 30 afios
aproximadamente, la temperatura media de Europa seré la del verano de
2003; una temperatura que resultard fresca a finales de siglo [31].
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ANEXO GRAFICOS

EARTH'S ENERGY BUDGET
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GRAFICO 1

El Presupuesto Energético de la Tierra

(Fuente: Atmospheric Science Data Center, adaptado a partir de la version original de J. T. Kiehl y Kevin
E. Trenberth 1997: “Earth's annual global mean energy budget”, en Bull. Amer. Meteor. Soc., 78, 197-208)

Cuando la energia solar alcanza la Tierra, la atmosfera, las nubes y la corteza terrestre reflejan
parte de dicha energia devolviéndola al espacio, pero la mayor parte es absorbida por la tierra,
los océanos, la atmosfera y las nubes, lo que produce un calentamiento de la Tierra que, a su
vez, hace que ésta irradie energia, fundamentalmente infrarroja. A diferencia de lo que ocurre
con la radiacion solar, buena parte de la radiacion infrarroja es absorbida por los gases de la
atmaésfera, lo que inevitablemente supone que parte de la energia quede atrapada provocando
un aumento en la temperatura terrestre.
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GRAFICO 2:
Reconstruccion de las concentraciones de diéxido de carbono en la atmésfera
durante los Gltimos 62.000 afos.

(Fuente: Departamento de Fisica Medioambiental y Climatica, Universidad de Berna, NOAA-CMDL)
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GRAFICO 3:
Mediciones en el Observatorio de Mauna Loa de la concentracién media

mensual de diéxido de carbono.
Fuente: NOAA, Earth System Research Laboratory, Boulder, Colorado)

El efecto zig-zag es el resultado del ciclo anual de absorcion natural de carbono en el Hemisferio
Norte. En primavera, las hojas que nacen atrapan el diéxido de carbono en la atmésfera y, al
llegar el otofio, vuelven a liberarlo. El ciclo del Hemisferio Norte refleja con mas claridad que
el del Hemisferio Sur este proceso por tener mayor masa continental y mas arboles de hoja
caduca.
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GRAFICO 4:
Media de las temperaturas en zonas cercanas a la superficie entre 1850 y
2005.

(Copyright 2006, datos facilitados por la Oficina Meteorolégica y el CRU, Universidad de East Anglia):

Las barras rojas reflejan la temperatura anual media, mostrando una variacion importante de
un afio a otro. La linea azul nos indica la tendencia. Se observa un periodo de calentamiento
desde 1920 hasta 1940, seguido de otro de poca variacién y de otro periodo de calentamiento.
Las mediciones de la temperatura del aire en zonas continentales, en el océano por la noche
y en la superficie marina resultan coherentes, refrendando los datos. [Basado en 7].
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GRAFICO 5:
Comparacion de los cambios observados entre la temperatura global (linea

roja) y el modelo de simulacion climético (banda gris).
(Copyright 2005, datos facilitados por la Oficina Meteoroldgica)

El gréafico cubre el periodo de mediciones directas de la temperatura global.
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GRAFICO 6:
(Copyright 2007, datos facilitados por la Oficina Meteoroldgica)

Probabilidad relativa de que se produzca un cambio en la temperatura global, tal y como predice
el modelo de cambio climatico Hadley para niveles concentracion de diéxido de carbono de
550 ppm, lo que basicamente duplica los niveles pre-industriales (linea roja) y para niveles para
concentraciones de 450, 650 y 750 ppm (véase la leyenda del gréfico). Los resultados que se
desprenden de otros modelos climaticos son fundamentalmente los mismos.
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GRAFICO 7:
Patrén de los cambios en la temperatura anual durante la década de 2080

en relacion con la situacion actual.
(Copyright 2005, datos facilitados por la Oficina Meteoroldgica)

Media del cambio en la temperatura de la superficie terrestre en invierno (de diciembre a
febrero) durante los Ultimos 30 afios del siglo (centrados en la década de 2080) en comparacién
con un periodo de referencia reciente (1961-1990), en un supuesto de emisiones elevadas.
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GRAFICO 8:

Cambio en el volumen de la lamina de hielo en Groenlandia, de acuerdo con
el modelo climatico del Hadley Centre, en colaboracion con el modelo de
lamina de hielo del Instituto Alfred-Wegener, reflejando una cuadruplicacion
del diéxido de carbono en la atmdésfera

(Copyright 2005, datos facilitados por la Oficina Meteoroldgica)

El color amarillo indica hielo denso, mientras que el azul indica capas finas de hielo o hielo
inexistente. El grafico muestra que aproximadamente la mitad del hielo se derretiria en 1.000
afios, y casi la totalidad tras 3.000 afios. La contribucion del agua derretida al nivel del mar
aumentaria hasta alcanzar unos 5 mm/ afo.






CONCLUSION







Aungue no existan pruebas irrefutables, la cantidad de datos que indican que
se estd produciendo un calentamiento global como consecuencia de la actividad
humana es mas que suficiente para actuar. No cabe ya duda de que los riesgos
de un cambio climatico significativo son lo suficientemente preocupantes y de
gue hay muchos mas motivos para actuar que para no hacerlo.

El cambio climatico no entiende de fronteras internacionales y no habra lugar
del mundo al que no afecte, aunque seran los paises mas pobres del mundo
los que se llevaran la peor parte, a pesar de ser los que han contribuido al
problema en menor medida, por ser 10s mas vulnerables y los que menos
capacidad de adaptacion tienen. Se trata de un problema verdaderamente
global que exige soluciones verdaderamente globales y cuanto antes
reaccionemos mas opciones tendremos, menores seran los riesgos y los costes
y mayores las posibilidades de éxito.

En mi opinion, el cambio climético es el mayor desafio al que nos enfrentamos.
Que fracasemos o demos con éxito los pasos necesarios para ocuparnos de
esta amenaza ahora y durante el préximo par de décadas sera decisivo para
los siglos venideros. Si no se frena, y no somos capaces de adaptarnos, su
potencial es catastrofico. Se trata de un problema muy serio cuya solucion no
serda facil, pero con compromiso e innovacion, podemos conseguirlo.

39






[1]
Siegenthaler U et al (2005): “Stable Carbon Cycle-Climate Relationship During the
Late Pleistocene”, en Science 310, 1313-1317.

[2]
“Radiative climate forcing by long-lived greenhouse gases: the NOAA annual
greenhouse gas index” (2005),

[3]
“Climate Change and the Greenhouse Effect, A briefing from the Hadley Centre”,
diciembre (2005) pl6 (y referencias incluidas en la publicacién).

[4]
Stern Review: The Economics of Climate Change (2006), p3.

[5]
Augustin L et al (miembros de EPICA ) (2004): “Eight glacial cycles from an
Antarctic ice core”, en Nature 429, 623-628.

(6]
Climatic Research Unit (2005) http://www.cru.uea.ac.uk

[71

Brohan P et al (2006): “Uncertainty estimates in regional and global observed
temperature changes: a new dataset from 1850, en Journal of Geophysical Research
111, D12106.

[8]
USGS Repeat Photography Project,

[]
Soden BJ et al (2005): “The Radiative Signature of Upper Tropospheric Moistening”,
en Science 310, 841-844.

[10]
IPCC Third Assessment Report: Climate Change (2001), actualizado por el Centro
Hadley, Oficina Meteoroldgica.

[11]
Lean J, Beer Jy Bradley R (2005): “Reconstruction of solar irradiance since 1610:
Implications for climate change”, en Geophys. Res. Letts 22, 3195-3198.

[12]
Barnett TP et al (2005): “Penetration of Human-Induced Warming into the World's
Oceans”, en Science 309, 284-287.

[13]
US Climate Change Science Program: Temperature Trends in the Lower

41



Atmosphere: Steps for Understanding and Reconciling Differences (April 2006)

[14]
Murphy J et al (2004): “Quantification of modelling uncertainties in a large ensemble
of climate change simulations”, en Nature, 430, 768-772.

[15]
Stern Review: The Economics of Climate Change.

[16]
IPCC Fourth Assessment Report: Climate Change (2007) (informe WG1)

[17]
Véase, por ejemplo, Stainforth DA et al (2005): “Uncertainty in predictions of the
climate response to rising levels of greenhouse gases”, en Nature 433, 403-406.

[18]
Johns RC et al (2003): “Anthropogenic climate change for 1860 to 2100 simulated
with the HadCM3 model under updated emissions scenarios”, en Clim. Dyn. 20, 583-
612.

[19]
Cabanes C, Cazenave Ay Le Provost C (2001): “Sea Level Rise During Past 40 Years
Determined from Satellite and in Situ Observations”, en Science 294, pp. 840 —842.

[20]
“Stabilising climate to avoid dangerous climate change — a summary of relevant
research at the Hadley Centre”, Hadley Centre (enero 2005).

[21]

Gornitz V (2000): “Coastal Populations, Topography, and Sea Level Rise”, en NASA
GISS Science Brief,

http://www.giss.nasa.gov/research/briefs/gornitz_04/

[22]
Nicholls R} y Mimura N (1998): “Regional issues raised by sea level rise and their
policy implications”, en Climatic Research 11, 15-18.

[23]
Warren R (2006): Impacts of Global Climate Change at Different Annual Mean Global
Temperature Increases, Avoiding Dangerous Climate Change, p93-131.

[24]

Barnett TP, Adam JC y Lettenmaier JP (2005): “Potential impacts of a warming climate
on water availability in snow-dominated regions”, en Nature 438, 303-309.

42



[25]
Arnell NW (2006): Climate Change and Water Resources: A Global Perspective, Avoiding
Dangerous Climate Change, p167-176.

[26]
Patz et al (2005): “Impact of regional climate change on human health”, en Nature
438, 310-317

[27]
Millennium Ecosystem Assessment (2005): “Ecosystems and Human Well-being:
Biodiversity Sintesis”. World Resources Institute, Washington, DC

[28]
Thomas, CD et al (2004): “Extinction risk from climate change”, en Nature 427, 145-
148.

[29]
Pégina web del Departamento de Estado de EE.UU.

[30]
Comité de Asuntos Econdmicos de la House of Lords (junio 2005), Actas de pruebas,
anexo 4.

[31]

Stott PA, Stone DA y Allen MR (2004): “Human contribution to the European heat
wave of 2003”, en Nature 432, 610-614.

43






ENFOQUE PRACTICO






Una vez examinada desde el punto de vista cientifico la problematica asociada
al cambio climéatico hemos considerado oportuno realizar una breve sintesis
de las acciones que se estan llevando a cabo para tratar de frenar este
fenémeno.

El protocolo de Kyoto o la Cumbre de Bali son dos ejemplos del serio
compromiso de los organismos multilaterales y los gobiernos en la lucha frente
al cambio climatico, que parece han comprendido la utilidad y necesidad de
buscar mecanismos globales frente a este problema. Desde una perspectiva
publica, tanto la UE como los gobiernos nacionales estan jugando un papel
activo en el desarrollo de politicas medioambientales frente al cambio climatico.
Como un ejemplo cercano, recientemente en Espafia se ha aprobado el Plan
de Contratacion Publica Verde, que pretende traducirse en una mayor
racionalidad ambiental de las compras publicas y convertirse en un impulso
orientador de una produccion mas respetuosa con el entorno ademas de
plantearse otros objetivos mas concretos como lograr un ahorro energeético
del 9 por ciento en 2010 y el 20 por ciento en 2016, y conseguir para estos
afios un ahorro de agua del 20 por ciento.

En cuanto a las empresas, la necesidad de emprender estrategias que contemplen
el riesgo del cambio climatico se ve cada vez mas influida por las exigencias
de los consumidores. Estos gracias a la labor conjunta de los organismos
multinacionales, medios de comunicacion, fenémenos mediaticos como Al
Gore y al auge de otro tipo de organismos como las ONG”s demandan a las
empresas un mayor compromiso de respeto al medio ambiente y lucha contra
el cambio climatico, sirviendo de esta manera como facilitador del cambio
organizacional.
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Asimismo se ha demostrado la existencia de una gran interrelacion entre la
gestion de los riesgos medioambientales y la gestion de la responsabilidad
social de las empresas, ya que una politica de RS integra debe incluir la medicion,
gestion y minimizacion de los impactos negativos que la organizacion tiene en
su entorno ambiental.

Debido a esta intensa relacion entre el comportamiento socialmente responsable
y la lucha frente al cambio climatico, la mayoria de las organizaciones con
sistemas avanzados de gestién de la responsabilidad social se han situado en
la vanguardia de las politicas empresariales de lucha contra el cambio climatico.

A continuacion se presentan una serie de casos de estrategias empresariales
que consideramos lideres frente al cambio climatico que estan siendo
desarrolladas e implementadas por organizaciones que han demostrado un
serio compromiso en la lucha contra el cambio climatico.

Nos gustaria que estos casos sirvan de ejemplo para que otras organizaciones
decidan implicarse de una manera mas activa en la lucha contra el cambio
climatico, desde el convencimiento de que este tipo de compromisos son hoy
en dia extremadamente necesarios.
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Empresa AstraZeneca@

AstraZeneca Farmacéutica Spain S.A.

Titulo de la solucién
Minimizacién del impacto ambiental
Subtitulo:

Concienciacion de toda la organizacion para minimizar el consumo de recursos
y el impacto ambiental, especialmente, por el consumo de energia y la
generacion de residuos.

Reto

Mejorar la concienciacion ambiental de la Organizacidn asegurando que la
informacién relevante fluye de forma selectiva hacia todo el personal y
especialmente hacia los agentes responsables de los objetivos ambientales de
la misma evitando situaciones como las que se relacionan.

Tradicionalmente se venia midiendo tanto el consumo de energia, como las
cantidades de residuos generados, pero la informacion permanecia
preferentemente en manos de los técnicos quienes la utilizaban para llevar a
cabo acciones puntuales.

Las implicaciones ambientales de las decisiones tomadas y de las acciones
llevadas a cabo no eran analizadas con la profundidad deseable por los gestores
de las mismas.

El personal tampoco estaba totalmente involucrado en una gestion ambiental
eficiente.

Solucién
Se han establecido nuevos objetivos retantes de minimizaciéon del impacto

ambiental relacionado con el consumo energético y la produccion de residuos,
involucrando en su consecucion a toda la organizacion, especialmente a aquellos
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gue tienen responsabilidades de gestion.
Una mejor monitorizacion de consumos y producciones nos ha permitido:

1. Analizar las tendencias en el comportamiento de consumos y
produccion de residuos con una periodicidad trimestral.

2. Analizar las causas y establecer acciones correctoras en aguellos
aspectos que se desvien. (Aire comprimido, calefaccion, aire
acondicionado, residuos de productos o de destruccién de stocks,
etc.)

3. Identificar oportunidades de mejora e implantarlas. (Cambio de
generadores de vapor por otros més eficientes, iluminacion de bajo
consumo, interruptores crepusculares, temporizaciones, etc. en cuanto
a energia y reducciones de gramages o galgas en cartones y films,
reutilizacion de palets, reutilizacion de envases, disminucion de tamafio
de envases, cambio de materiales a otros mas “verdes”, eliminacion
de sobre-envases, reutilizacion de productos, etc. en lo que se refiere
a residuos)

Se ha hecho visible la gestion para todo el personal incrementando la
comunicacioén para:

1. Informar de los resultados de la gestion ambiental. (Revision formal
anual, e. mails, tablones, revista, comunicaciones, 1ISO 14001, etc. )

2. Mejorar la concienciacién ambiental a todos los niveles
3. Promover un comportamiento ambientalmente responsable

4. Animar la presentacién de sugerencias en el ambito de la mejora
ambiental

Dificultades

Dificultad de incorporar nuevos retos que requieren esfuerzo y recursos en
un entorno de saturacion de carga de trabajo y de contencién de gastos.
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Pasar de la concienciacion “tedrica” a una concienciacidn practica,
comprometida, informada y eficiente de todo el personal.

Beneficios logrados

Energia: hemos disminuido el consumo energético un 17% entre 2005 y 2006
y un 25% adicional entre 2006 y 2007 lo que supone una reduccion de las
emisiones de CO2 del 14 y 21% respectivamente, amén del correspondiente
ahorro econémico.

Residuos: entre 2006 y 2007, debido a accciones llevadas a cabo, hemos
dejado de generar en torno a 35 toneladas de residuos (entre aquellos
generados directamente en fabrica y los producidos por el suministro y la
utilizacion final de nuestros productos).

Lugar de implementacion
Fabrica de AstraZeneca Farmacéutica Spain en O Porrifio, Pontevedra.
Afo de puesta en marcha

2006

Sitios web relacionados

www.astrazeneca.es

51



Empresa Caja de QAiBgoH

Caja de Burgos

Titulo de la solucion

Aulas Medio Ambiente Caja de Burgos

Subtitulo:

Creacién de una red de Aulas Medio Ambiente en las capitales de provincia
de Castillay Ledn para fomentar la informacion, sensibilizacién y la capacidad
de accion de la sociedad civil para solucionar los problemas ambientales.
Reto

Caja de Burgos buscaba el modo de sensibilizar a la poblacion sobre aspectos
ambientales y de acercar a las personas al ambiente natural en que viven, para

que lo conzcan, disfruten y lo cuiden.

Otro de los retos era el de buscar soluciones a los problemas ambientales
mas cercanos.

Solucién
Se decide crear un nuevo tipo de centro de la Obra Social que se convierta
en el referente en materia ambiental: el Aula Medio Ambiente Caja de Burgos,

cuya esencia descansa sobre cuatro pilares:

1. La informacion, sobre aquellos temas medioambientales que
preocupan a la poblacion en general.

2. La divulgacion, como estrategia de comunicacion que busca algo
mas que transmitir mera informacion.

3. La formacién para diferentes sectores profesionales y publico en
general.
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4. La evaluacion, como elemento de control de calidad.

En el Aula se busca ILUSIONAR para el cambio. En vez de utilizar mensajes
negativos, las actividades del aula van dirigidas a que todas las personas
conozcan el medio natural en el que viven, para lograr asi ilusionarles. Esto
traera consigo la concienciacion y la practica de comportamientos respetuosos
con el entorno.

La oferta de programas y actividades que se preparan desde el Aula Medio
Ambiente abarca todas las edades y colectivos sociales y se disefian en funcion
del destinatario. Destacan las siguientes actividades:

Programas personalizados para centros educativo.
Celebracion de eventos ambientales.

Formacion para el pablico generala través de talleres.
Recuperacion de entornos degradados.
Convenios con Instituciones.

Apoyo localidades rurales.

Apoyo a los Barrios.

Voluntariado ambiental.

Publicaciones.

Exposiciones.

Programas en tiempo de ocio.

Apoyo a diferentes colectivos sociales.
Dificultades

Blsqueda y acondiconameinto de los lugares adecuados para instalar el aula.
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Encontrar educadores ambientales y guias intérpretes con el perfil adecuado.

Al ser una entida financiera, hay un rechazo inicial de la gente y cierta
desconfianza que se tiene que vencer a través de la apuesta continuada por
temas ambientales.

Beneficios logrados

Las Aulas se han convertido en centros de referencia en materia ambiental
en Burgos y en Valladolid para el publico de todas las edades.

Han participado alrededor de 186.599 personas en las 1569 actividades
desarrolladas por el Aula.

Las Aulas de Medio Ambiente Caja de Burgos fueron seleccionadas como
ejemplo de buenas practicas contra el Cambio Climatico por ASEPAM en
diciembre de 2007 y se expusieron en el Market Place de Forética en Madrid
en el 2007.

Lugar de implementacion

El primer Aula Medio Ambiente se cre6 en Burgos, posterioremente se abre
el Aula de Valladolid, y se esta creando el Aulade Palencia, que se inaugurara
a lo largo de 2008. El objetivo es crear una red de Aulas Medio Ambiente
Caja de Burgos en Castilla y ledn, con presencia en todas las capitales de
provincia de esta comunidad.

Afo de puesta en marcha

2004

Sitios web relacionados

www.medioambientecajadeburgos.com/

54



Empresa /Q cajamar

Cajamar

Titulo de la solucién
Rating Medioambiental
Subtitulo:

Implantacion de un sistema de andlisis de riesgo medioambiental en operaciones
crediticias con empresas

Reto

Se trata de reconocer abiertamente la corresponsabilidad de los financiadores,
en este caso nuestra entidad, con las empresas financiadas en el ambito de
la preservacion medioambiental y en la minimizacion de los efectos del cambio
climatico. El analisis del riesgo medioambiental de las actividades productivas
en el &mbito de las entidades financieras debe empezar a ser una realidad a
pesar de que no haya una exigencia explicita del ordenamiento juridico.

Solucion

La solucién planteada es la realizacion de una “mapa” de riesgo medioambiental
y la creacion de un historial de riesgos en la entidad que permita empezar a
generar informacién util para el analisis de riesgos de las entidadesdes financieras.
Con esta informacion las entidades de crédito podran empezar a implementar
politicas de diversificacion y de minimizacién del riesgo medioambiental de
las actividades productivas que financia.

El instrumento de anélisis sera una aplicacion informaética de contenido
algoritmico que incorpora méas de 50 variables ambientales y que asocia a cada
actividad y a cada empresa un nivel de riesgo ambiental.

Dificultades

La primera dificultad es la vinculacion de la concesion o no del crédito al
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resultado del anélisis. No obstante, esta iniciativa se plantea como experiencia
piloto para que en un futuro se pueda instrumentalizar como un instrumento
de andlisis vinculante.

Beneficios logrados

Hasta la fecha, se ha logrado un mayor grado de sensibilizacion interno de la
exposicion financiera del riesgo medioambiental en el seno de la entidad, que
sera acompafiado con programas de formacién en riesgo medioambiental y
cambio climético.

Lugar de implementacion

En todo el territorio nacional en que opera Cajamar.

Afio de puesta en marcha de la solucion
2007: disefio e implementacion.

2008: puesta en funcionamiento.

Sitios web relacionados

Www.cajamar.com
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feiQue

Federacion Empresarial de la Industria Quimica Espafiola -
FEIQUE

Organizacién

Titulo de la solucién

Programa Compromiso de Progreso

Subtitulo

El programa Compromiso de Progreso es una iniciativa voluntaria, publica y
activa de las compafiias quimicas cuyo objetivo es lograr que las empresas
adheridas, en el desarrollo de sus actividades, logren alcanzar mejoras continuas
en relacion con la Seguridad, la Proteccidn de la Salud y del Medio Ambiente
de acuerdo con los principios del Desarrollo Sostenible.

Reto

El objetivo principal de esta iniciativa es proporcionar a las empresas una
herramienta de gestion para promover la mejora continua de la Seguridad y
la Proteccion de la Salud y del Medio Ambiente en el desarrollo de sus
actividades.

Solucién

Compromiso de Progreso viene definido por una serie de principios-guia
aprobados por el Consejo Internacional de la Industria Quimica (ICCA). Estos
principos, rubricados por el primer ejecutivo de cada compaiiia adherida,
reflejan las lineas maestras del programa, y comprometen a la empresa a
adoptar una conducta para la mejora constante de la Seguridad y la Proteccion
de la Salud y del Medio Ambiente, implicando tanto a los directivos como al
resto de los trabajadores. A su vez supone un foro donde las empresas pueden
intercambiar sus experiencias y mejores practicas en estos ambitos.

Integra seis Codigos de Practicas de Gestion para lograr avances especificos

en seis areas diferentes: Proteccion del Medio Ambiente Seguridad y Salud
en el Trabajo, Seguridad en los Procesos y Respuesta ante Emergencias
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Distribucién, Tutela de Producto, Comunicacion.

A su vez, los Cédigos disponen de unos indicadores de actuacion que permiten
cuantificar los logros obtenidos en cada una de estas areas por el conjunto de
las empresas adheridas al programa. Estos datos son publicados en el Informe
de Realizaciones que bienalmente edita FEIQUE.

Dificultades

La gestion del Programa exige unos recursos técnicos y humanos minimos de
los que no todas las pequefias y medianas empresas disponen.

Beneficios logrados

Las empresas adheridas a Compromiso de Progreso han reducido sus emisiones
y vertidos un 56% y un 84% por tonelada producida desde el inicio del
programa. El indice de siniestralidad en las empresas adheridas a Compromiso
de Progreso es 6 veces menor que la media industrial espafiola.

Entre sus logros, destaca también el hecho de que el sector quimico sea hoy
sea el Unico sector industrial que ha reducido sus emisiones de gases de efecto
invernadero desde 1990, a pesar de haber duplicado su produccién en el
mismo periodo, y contrastando ampliamente con el incremento generalizado
registrado en nuestro pais. Ademas, las previsiones sefialan que en 2012,
Ultimo afio de aplicacion del Protocolo de Kyoto, la reduccién habra
alcanzado el 25%, esencialmente gracias a las mejoras en tecnologias y
procesos.

Lugar de implementacion

La iniciativa Compromiso de Progreso, denominada internacionalmente
Responsible Care, es un programa de carécter global que se aplica en 52
paises de todo el mundo, y que en Espafia esta gestionado y coordinado por
la Federacion Empresarial de la Industria Quimica Espafiola (FEIQUE).

Afo de puesta en marcha

En Espafia el programa se implantd en 1993 y en la actualidad esta adherido
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al programa mas del 60% del sector quimico espafiol.

Sitios web relacionados
http://www.feique.org

http://www.responsiblecare.org/
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Empresa

IBM

Titulo de la solucién

Big Green Innovations

Subtitulo

IBM lanzé en 2007 el proyecto Big Green. Una iniciativa que busca incrementar
la eficiencia energética de los centros de proceso de datos mediante la
aplicacién de tecnologias respetuosas con el medio ambiente y un disefio
optimizado en el consumo de energia.

Reto

IBM ha identificado la eficiencia energética como una de sus areas de innovacion
para los préximos 5 afios. Por su liderazgo tanto en tecnologias de la informacion,
como en soluciones de negocio, IBM es la Gnica empresa capaz de integrar
su experiencia industrial y tecnolégica con su capacidad de investigacion y

desarrollo, para ayudar a empresas, gobiernos y comunidades a encarar estos
restos medioambientales en cuatro grandes areas:

- Estrategias de “energia inteligente”
- Colaboracién y asociacion para innovar
- Mejora de las fuentes tradicionales

- Eficiencia energética, energias alternativas y energias renovables

En concreto Big Green esta dirigido a aquellas empresas cuyo crecimiento se
ve limitado por el incremento del gasto energético de sus centros de proceso
de datos (CPD). Para hacerse idea de la magnitud de este problema podemos

citar dos ejemplos:
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1. Los costes de energia anuales por metro cuadrado, de un CPD son
de 10 a 30 veces mayores que los de un edificio tipico de oficinas.
(William Tschudi, March 2006)

2. Los Centros de Datos han duplicado su consumo de energia en los
Gltimos 5 afos. (Koomey, February 2007).

Solucién

IBM dedica desde 2007 1000 M$ (alrededor de 738 millones de euros) a
escala mundial con el fin de transformar el nivel de eficiencia energética de
las Tecnologias de la Informacion utilizadas tanto por sus clientes, como por
la propia firma. Para acometerlo, la compafiia ha contemplado el lanzamiento
de una serie de productos y servicios que contribuiran a reducir drasticamente
el consumo energético.

En el proyecto trabaja un equipo internacional formado por mas de 850
arquitectos de tecnologias de la informacion especializados en eficiencia
energética.

IBM ofrece de esta manera toda su experiencia para ayudar a sus clientes en
el desarrollo de CPD’s energéticamente eficientes y respetuosos con su
entorno:

Diagnostico

El reto de la energia en los CPD’s afecta tanto a la tecnologia empleada, como
a la propia infraestructura. Una buena diagnosis ayuda a comprender ese uso
energeético y como reducirlo. Pudiendo alcanzar ahorros anuales hasta de un
40%.

Construccion

IBM ayuda a sus clientes a construir o a actualizar su CPD, para incluir la

eficiencia energética como un punto mas en ese disefio. Podemos desarrollar
soluciones que utilizan hasta un 30% menos de energia que las tradicionales.
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Virtualizacion

Esta innovadora técnica de sistemas, permite consolidar tareas en un Gnico
servidor o sistema de almacenamiento. Con ellos se consigue incrementar su
utilizacion hasta en 20 puntos.

Refrigeracion

IBM ha desarrollado innovadoras soluciones para reducir de 40 al 50% el
coste energético del mayor consumidor de energia en el CPD: el equipo de
refrigeracion.

Gestion y mediccion

Con nuestros programas, nuestros clientes pueden monitorizar y gestionar
estratégicamente su consumo de energia. Esta es una buena herramienta para
la toma de decisiones en los CPD’s.

Dificultades

El objetivo de Big Green es combatir la actual crisis energética de los CPDs
y esté dirigido fundamentalmente a las empresas para las que esta crisis esta
suponiendo una limitacion importante de su desarrollo y crecimiento.

Beneficios logrados

Para un CPD de 2.300 m2, el ahorro estimado de energia podria cifrarse en
el 42%. En el caso concreto de IBM, la aplicacion del programa consolidara
en aproximadamente 30 grandes ordenadores mainframe IBM System z la
carga de trabajo que en la actualidad se realiza en unos 3.900 servidores. Esta
iniciativa supondra el ahorro del 80% de la energia que en la actualidad se
utiliza en los sistemas internos de IBM.

Lugar de implementacién

Mundial
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Afo de puesta en marcha

2007

Sitios web relacionados
http://www.ibm.com/es/ambiente/

http://www.ibm.com/services/es/sfs/
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Organizacién I ( o

Instituto de Crédito Oficial

Instituto de Crédito Oficial, ICO.

Titulo de la solucién

Fondo de Carbono para la Empresa Espafola, FC2E.

Subtitulo

FC2E es un Fondo que facilita a las empresas espafiolas el cumplimuento de
la obligaciones de reduccion de emisiones impuestas por el Protocolo de
Kioto y el Sistema Europeo de Comercio de Derechos de Emision.

Reto

La normativa que impone las obligaciones de reduccién de emisiones afecta
en Espafia, aproximadamente, a 950 instalaciones de los sectores industriales
y de produccién de energia.

Muchas empresas espafiolas tienen dificultades a la hora de comprar los
derechos con los que cubrir sus excesos de emision, por los costes asociados
a estas transacciones o por los grandes importes de inversién que deben
comprometer. Como alternativa, pueden realizar compras directas de estos
derechos (al vendedor primario de los mismos), pero esto dificulta la
diversificacion de su cartera.

Solucién

FC2E da acceso a pequefias y medianas empresas a la adquisicion de derechos
en una cartera altamente diversificada por tecnologias y paises. Adicionalmente,
apoya la ejecucion de proyectos limpios desarrollados en paises emergentes
y economias en transicién bajo los mecanismos establecidos en el Protocolo
de Kioto, denominados Mecanismo de Desarrollo Limpio (MDL) y Aplicacion
Conjunta (AC), mediante la compra de los derechos de carbono que generen
dichos proyectos, que son distribuidos entre los inversores del fondo.

Los derechos de carbono obtenidos sirven para cubrir parte del exceso de
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emisiones de CO2 previsto para las empresas espafiolas afectadas por la
normativa europea aplicable desde el 1 de enero de 2005.

El FC2E, inici6 en 2007 la inversion de su capital. Durante este ejercicio,
cerro 11 acuerdos de compra por valor de 4,5 millones de tCO2e (toneladas
de CO2 equivalente) con una importante diversificacion tecnoldgica (6
tecnologias diferentes) y geografica (derechos originados en 3 continentes).

Entre las diversas tecnologias en las que FC2E ha invertido se hallan proyectos
de energias renovables, sustitucion de combustible, generacion eléctrica a
partir de biomasa y reduccion de metano. Tanto la distribucion por paises
como por tecnologias se ajustan a las normas de diversificacion de riesgos de
FC2E.

FC2E se trata de un instrumento financiero complementario a las medidas
adoptadas por el Gobierno en este ambito que facilita la liquidez en el mercado
primario de derechos y contribuye a la progresiva consolidacion del incipiente
mercado del carbono y a la capacitacion de los diversos agentes afectados.

Dificultades

Enfrentarse a un mercado con gran diversidad de tipos de proyectos, que se
halla en proceso de creacion.

El ambito global del mercado que hace que los contratos se tengan que
negociar con empresas de distintos paises con culturas empresariales diferentes.

Beneficios logrados

Permitir a las empresas afectadas acceder a una solucion que mejora su
competitividad.

Es la primera iniciativa publico-privada de carécter nacional.

Acceso de las pymes a compras que, por su importe, se restringen a grandes
empresas

Apoyo al desarrollo sostenible de paises en desarrollo y economias en transicion.
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Promover un instrumento financiero pionero.

Lugar de implementacion

Las inversiones se pueden llevar a cabo en Asia, Latinoamérica, Europa del
este y Africa.

Afo de puesta en marcha

2006

Sitios web relacionados

www.fc2e.com

66



Empresa “MICHELIN

Michelin Espaiia Portugal. SA.

Titulo de la solucién

Neumaticos Energy de baja resistencia al rodamiento

Subtitulo

El neumaético Energy de baja resistencia al rodamiento, reduce el consumo
de carburante y las emisiones de CO2 a la atmésfera manteniendo o mejorando
sus prestaciones y contribuyendo a una movilidad segura y sostenible.

Reto

El transporte por carretera es el responsable de una parte importante de las
emisiones de CO2 a la atmdsfera. La resistencia al rodamiento de los neumaticos
supone entre un 20%, en los turismos, y un 30%, en los camiones, de estas
emisiones.

Michelin, consciente de que el desarrollo del transporte por carretera debe
ir necesariamente emparejado con progresos significativos en los &mbitos de
la seguridad y del medio ambiente, viene realizando permanentemente
importantes innovaciones en sus neumaticos, que estan contribuyendo a la
reduccion de las emisiones de los vehiculos, mejorando su seguridad y duracion.

Solucion

La utilizacién del negro de carbono, que proporciona a los neumaticos una
mayor resistencia al desgaste y por lo tanto una mayor duracion, acentta sin
embargo la pérdida de energia. Entre otras innovaciones, reemplazando
parcialmente este producto por la silice en los neuméticos de turismo Energy,
lanzados al mercado por Michelin en 1992, ha sido posible traspasar una
barrera tecnoldgica: aumentar la eficiencia energética sin degradar la adherencia
ni la duracion.

Respecto a un neumatico normal, la tecnologia del neumatico Energy consigue
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una reduccién media del consumo de combustible en turismos de 0,2 litros
cada 100 km, es decir, una reduccion de las emisiones de CO2 de 5 gramos
por km (en vehiculos europeos de gama media).

En el segmento de los neumaticos para camiones, la arquitectura radial,
inventada por Michelin, permite una disminucion del consumo de carburante
de un 10% con relacién a neumaticos de arquitectura convencional, que ain
representan cerca del 45% del mercado mundial. La tecnologia de la baja
resistencia al rodamiento de los neumaticos de camién Energy, introducidos
por Michelin en 1995, ofrecen una ganancia suplementaria media de 2,3 litros
cada 100 km, es decir una reduccion de las emisiones de CO2 de 60 gramos
por km.

Dificultades

La disminucion de la resistencia al rodamiento de los neumaticos constituye
un desafio tecnoldgico para los investigadores: la elasticidad de los materiales
con los que se fabrican los neumaticos, es la responsable de su resistencia al
rodamiento, pero a su vez es una propiedad indispensable para la seguridad,
ya que de ella depende la adherencia.

Beneficios logrados

Los 570 millones de neumaticos Energy producidos por Michelin desde 1992,
han hecho posible un ahorro de mas de nueve mil millones de litros de
combustibles fosiles, lo que supone que 23 millones de toneladas de CO2
no han sido emitidas a la atmdsfera.

Lugar de implementacion

Los neumaticos de baja resistencia al rodamiento, comercializados bajo la
denominacion Energy, se distribuyen en todo el mundo.

Afo de puesta en marcha de la solucién

La tecnologia Energy comenzo su desarrollo en1992, pero se encuentra en
permanente evolucion. Nuestros investigadores estiman que, en los 10
proximos afios, se podra disminuir el coeficiente de resistencia al rodamiento
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de nuestros neumaticos en torno al 25%.

Sitios web relacionados

www.michelin.es

www.michelintransport.com
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cmpress €9 MSD

Merck Sharp & Dohme (MSD)

Titulo de la solucién

Politica y Posicionamiento Publicos sobre Cambio Climatico

Subtitulo

Estrategia de MSD para reducir la huella medioambiental de todas sus
operaciones a nivel global de acuerdo con su nueva politica y posicionamiento
publicos a nivel mundial ante el cambio climatico.

Reto

El diéxido de carbono y otros gases de efecto invernadero siempre han estado
presentes en la atmésfera, manteniendo un calentamiento de la terra.
Desafortunadamente, el incremento en la emision de estos gases derivado de
la actividad humana ha llevado a su acumulacion en la atmésfera y producido
un mayor calentamiento, dando como resultado del calentamiento global y
el cambio climatico. La mayoria de los cientificos estand e acuerdo en que,
si no reducimos sustancialmente las emisiones de gases de efecto invernadero,
podemos esperar problemas medioambientales significativos, incluidos el
aumento en el nivel de los mares, sequias o inundaciones.

MSD ha adoptado una nueva Politica PUblica Global ante el cambio climético,
orientada a reducir las emisiones de gaases de efecto invernadero de sus
operaciones en todo el mundo.

Solucion
El principal objetivo de la nueva politica ante el cambio climético de MSD
tiene como objetivos es reducir los gases invernadero en un 12% para finales

de 2012 (tomando como base 2004).

Este objetivo se afiade a los ya existentes de reduccion de nuestro consumo
de agua y energia:
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Reducir en un 25% para finales de 2008 (con respecto a 2004) las
necesidades de energia en 40 de nuestras instalaciones de mayor
consumo.

Reducir en un 15% en el consumo global de agua entre 2004 y 2008.

Ademas de los objetivos corporativos, MSD esta implementando la estrategia
Go Green! para mejorar nuestro impacto medioambiental en 6 areas:

Uso de energia: uso de energias limpias, edificios energéticamente
eficientes y respetuosos con el medioambiente, maximizar la utilizacion
del espacio y reciclado del agua

Reuniones y Eventos: Promocioanr el uso de videoconferencias,
materiales para uso en PDA, eliminar el agua enbotellada, prorgama
de green lodging

Flota "verde": uso de coches hibridos, con uso flexible de combustible,
eficiencia en los viajes de trabajo

Servicios de limpieza: baja toxicidad de los productos de limpieza,
promover el reciclaje, uso de papel respetuoso con el medioambiente

Copiadoras e impresoras: Programa de gestion de impresoras que
ahorra papel y electricidad

Viajes: Evitar viajar y usar videoconferencias herramienta de reserva
de viajes que muestra distintas opciones seguin impacto en la emisién
de CO2
Dificultades
La dimensién global de la compafiia requiere que la implementacién de la
estrategia sea el resultado del esfuerzo de los méas de 60.000 empleados que
trabajan en MSD.

La demanda de energia de MSD se produce en todas las instalaciones de MSD
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de fabricacion, almacén, laboratorios y oficinas en todo el mundo. Ademas,
MSD cuenta con una flota de 23.000 vehiculos. Todo ello requiere unas
necesidades muy elevadas de uso de energia y otros recursos naturales.

Beneficios logrados
Algunos de los beneficios ya logrados son:

-Las mejoras globales en el uso de energia de MSD en los ultimos 3 afios
equivalen al impacto de "sacar" unos 33.000 coches de la carretera.

- Numerosos centros de MSD han conseguido el objetivo de reduccién del
25% en el uso de energia

- MSD ha sido reconocido como "EPA Energy Star Partner of the year" en
2006 y 2007. En 2008 la EPA nombr6 a MSD "Energy Star Sustained
Performance Partner”

Lugar de implementacion
Todo el mundo

Afo de puesta en marcha

2004 es el afo de referencia para el cumplimiento de todos los objetivos
medioambientales de MSD

Sitios web relacionados

www.merck.com/cr
www.merck.com/cr/docs/Climate_Change_Statement_Jan_20.pdf
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SN =
Empresa Nestle
Nestle Espafa, SA

Titulo de la solucién

Fomento de mejores tecnologias disponibles desde el punto de vista de
reduccion de emisiones de CO?2 vy eficiencia energética

Subtitulo

La adopcion de tecnologias eficientes para la produccion de vapor y electricidad
utilizando instalaciones de cogeneracion

Reto

Suminstro eficiente de las necesidades de energia de nuestro proceso.
En 1990 cuando se puso en marcha la primera instalacién de cogeneracién
significacba un reto por la novedad del sistema, por la incertidumbre en la
evolucién de precios de la energia y por la mejora en las emisiones (teniendo
€en cuenta que no estdbamos tan preocupados por el cambio climatico, lo que
visto a dia de hoy fue un adelanto)

Solucion

En algunos de nuestros procesos es necesario un alto consumo de energia
termica y electrica.

La energia termica es en forma de vapor que se produce en las salas de
calderas a partir de un combustible.

La energia electrica se compra de la red.

Se trata de encontrar un sistema eficiente para cubrir las dos necesidades de
vapor y electricidad del proceso de forma simultanea

La solucion que se adopto es una planta de cogeneracion.
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La cogeneracion con turbina y caldera de recuperacién permite, a partir de
gas natural, la produccion de electricidad y vapor de forma simultanea y en
el mismo emplazamiento.

Las ventajas mas importantes son:
Mayor rendimiento energético

Reduccion de emisiones de CO2 contribucién favorable a los gases
de efecto invernadro contribucion favorable al cambio climatico

Menores pérdidas de transporte de electricidad en la red

Tecnologia eficiente y considerada una MTD (Mejor tecnolgia
disponible)

Mejora en la factura de energia

Esta iniciativa se enmarca en una estartegia de la Compafiia destinada a reducir
las emisiones de CO2, para lo cual se llava a cabo un seguimiento continuo
de indicadores (via Intranet) que responde a objetivos medibles, especificos,
medibles, alcanzables, realistas y con un plazo determinado.

Beneficios logrados

En el periodo 2005-2007, el conjunto de fabricas de Nestlé Espafia ha reducido
el consumo de energia en un 15,8% por tonelada de producto acabado.
Asimismo, en el afio 2007, se redujo las emisiones de CO2 en un 9% respecto
a 2006.

Lugar de implementacion

Fabrica de Girona: 1990 y 1997
Fabrica de La Penilla (Cantabria): 1994
Fabrica de Sevares (Asturias): 2005

Sitios web relacionados

www.nestle.es
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Empresa U) NOVARTIS

Novartis Farmacéutica S.A.

Titulo de la solucién

Campafia de concienciacion en valores vinculados a la sostenibilidad y el medio
ambiente dentro y fuera del ambito laboral

Subtitulo

Involucrar a los colaboradores en el ahorro de recursos y en la minimizacién
y correcta segregacion de los residuos generados, tanto en el ambito laboral
(oficinas) como en el domeéstico.

Reto

Implementar una sélida cultura de reciclaje medioambiental en oficinas centrales
y fuerza de ventas

Solucién
Camparias formativas:

Lecciones formativas de un punto: Mensajes on-line reforzando
correctas normativas de actuacion que engloban tanto comportamiento
s en el &mbito laboral como en otros &mbitos (mensualmente)

Jornadas especificas de medio ambiente enmarcadas en la Semana
de la Prevencién (anualmente)

Conduccién econdmica para delegados de ventas (introduccion a
los colaboradores de la fuerza de ventas en este tipo de conduccion
cuyo objetivo es conseguir una reduccion de la contaminacion ambiental
mediante una reduccion del consumo de carburante).

Inauguracién de un Punto Verde en Oficinas Centrales (instalacion que

centraliza todos los residuos generados en nuestra actividad diaria hasta su
recogida por el gestor correspondiente)
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Recogida selectiva de papel en cada puesto de trabajo (se dispone de 2
papeleras en cada puesto, la més voluminosa se dedica en exclusiva a la
recogida de papel que seré reciclado)

Recogida de envases de plastico / metal centralizada en las salas de café
donde se encuentran las maquinas de vending.

Recogida de residuos especiales (toner y pilas) en todas las plantas del
edificio.

NOTA: la recogida de papel/cartén y toners la realiza un gestor autorizado en
el que trabajan personas con necesidades especiales (centro especial de
trabajo).

Dificultades

Mantener en el tiempo un alto grado de implementacion del sistema y que
no se vea afectado por la rotacién de colaboradores y/o la presencia de
personal externo.

Beneficios logrados

La practica toatlidad de los residuos diarios generados son separados
correctamente en el punto de origen.

Lugar de implementacion

Oficinas Centrales de Novartis Farmacéutica S.A.

Gran Via de les Corts Catalanes, 764 08013 Barcelona
Afo de puesta en marcha

El proyecto se inicia en 2001 y culmina en 2007 con la inauguracion del punto
verde.

Sitios web relacionados

WWWw.novartis.es
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Empresa renfe

Renfe Operadora

Titulo de la solucién

Estrategia de Eficiencia Energética de Renfe Operadora

Subtitulo

Renfe, primer consumidor energético de Espafia del sector servicios, reducira
voluntariamente -respecto a 2004- un 9,1 por ciento su consumo energético
especifico (consumo por unidad de transporte) al finalizar el ejercicio 2009,
adelantandose de este modo tres afios a la propuesta de la Estrategia de
Ahorro y Eficiencia Energética en Espafia (E4) para el sector transporte en
2012.

Reto

Por razones tecnoldgicas, el ferrocarril es un modo de transporte
extremadamente eficiente desde el punto de vista energético, lo que significa
una ventaja competitiva estratégica frente a sus competidores, y una aportacion
esencial para la eficiencia energética del sector del transporte en su conjunto.

Renfe Operadora no se conforma con ello y aplica una politica de gestion
energética avanzada que maximiza esta ventaja competitiva, siendo la innovacion
tecnoldgica y de gestion sus palancas principales.

La reduccion del consumo energético es estratégica para Renfe Operadora
(el coste de la energia supone un 10% de los costes operativos de Renfe
Operadora, alcanzando el 20% en algunos negocios), especialmente en
términos de ventaja competitiva con los otros modos de transporte, mas
intensivos en consumo de energia.

La utilizacion preferente de la energia eléctrica permitira la generalizacion del
uso de energias renovables en Renfe Operadora sin necesidad de modificar
los pardmetros técnicos de la flota de trenes eléctricos.

Adicionalmente, con la apertura de las nuevas lineas de Alta Velocidad, la
aportacion de Renfe a la sostenibilidad serd aun mayor debido al efecto
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sustitucion de otros modos de transporte menos sostenibles, como el automavil
privado o la aviacion civil.

Solucién

La Estrategia se despliega como un catadlogo completo y coherente de
innovaciones tecnoldgicas y de gestion relacionadas con la eficiencia energética,
desarrolladas con los grupos de interés, que operan sinérgicamente:

El uso de materiales ligeros y composite, y de mejoras aerodinamicas,mejoras
propias de la aviacion civil. El nuevo tren Civia pesa, por metro de longitud,
un 23 por ciento menos que sus antecesores.

La disponibilidad de freno regenerativo, convirtiendo en el proceso de frenado
la energia cinética del tren en energia eléctrica, que es devuelta a la catenaria
e incluso a la red de distribucion. El ahorro en una linea de cercanias con
trafico muy denso puede llegar al 40 por ciento por la utilizacion de esta
tecnologia, y al 10 por ciento en Alta Velocidad.

La mejora de la electrénica de potencia, y del rendimiento de los motores
eléctricos y diesel.

La generalizacion de la informatica y del software de traccion a bordo de los
trenes, que permite optimizar el rendimiento y reducir el peso de los equipos,
asi como conectar y desconectar los elementos auxiliares y de confort: aire
acondicionado, iluminacion, etc.

El incremento de la participacion de la traccion eléctrica, en detrimento de
la traccion diesel.

La posibilidad de realizar conduccién econémica de trenes, aprovechando la
energia cinética y potencial de los mismos, tal y como se hace en el Madrid-
Sevilla, obteniendo reducciones en el consumo de hasta el 10 por ciento.

La gestién de la capacidad de los trenes, aumentando su ocupacion.

La promocion de la eficiencia energética en los edificios y talleres de Renfe,

introduciendo criterios bioclimaticos y cumpliendo el nuevo Cédigo Técnico
de la Edificacion.
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Finalmente, la introduccién de energias de origen renovable tales como el
biodiesel (actualmente en fase de verificacion de su viabilidad), la solar térmica
y la solar fotovoltaica.

Dificultades

El Administrador de Infraestructuras Ferroviarias (ADIF) es el ente encargado
del suministro de energia a los operadores ferroviarios.

Las estrategias energéticas avanzadas exigen una aproximacion holistica, por
lo que es imprescindible un grado de colaboracién importante con ADIF, que

se ha establecido a través de un Convenio de colaboracién ambiental entre
Renfe Operadora y ADIF.

Beneficios logrados

Ademas del ahorro econémico derivado de la aplicacion de la Estrategia, en
un entorno de crecimiento del coste de la energia, se ha producido una
importante reduccion de las emisiones unitarias de didxido de carbono (6%6),
tanto por la mejora de la intensidad energética como por el mayor peso
especifico de la electricidad respecto al diesel (menor intensidad de carbono).
Durante los afios 2005 y 2006 las emisiones totales disminuyeron en 113.343
Tm, en relaciéon a 2004. Como referencia, la emisién anual de CO2 de Renfe
Operadora es del orden de un millon de Tm.

Lugar de implementacion

Esparia

Afo de puesta en marcha de la solucion

2005-2009

Sitios web relacionados

www.renfe.es/rse/index.html

WWW.Uic.asso.fr

WWWw.cer.be
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Empresa

Sanca Servicios Generales a la Comunicacion, S.A.

Titulo de la solucién

Minimizacién de residuos peligrosos

Subtitulo

Sanca, Servicios Generales a la Comunicacion ha implantado soluciones para
mejorar sus procesos con la eliminacion en la generacién de residuos peligrosos,
introduciendo cambios en el propio sistema productivo sin que lleguen a
afectar a la calidad del producto final y siempre basandose en nuestro
compromiso de proteccién al medio ambiente.

Reto

Primer reto. Eliminacién del residuo peligroso de trapos contaminados con
restos de tintas y disolventes utilizados para la limpieza de los Gtiles de
impresion.

Segundo reto. Incorporacién de nueva maquinaria con las mejores tecnologias
disponibles en el mercado.

Solucion

Contratacion de una empresa alemana con delegacién en Madrid y autorizada
por la Consejeria de Medio Ambiente de la Comunidad de Madrid cuyo
servicio es la entrega en depdsito/alquiler de una cantidad de trapos de limpieza
y de contenedores. De esta forma, los trapos suministrados, una vez usados
por Sanca, son recogidos y sometidos a un lavado ecolégico para ser devueltos
limpios posteriormente. El sistema de limpieza de estos trapos por la empresa
contratada cumple con las normas de proteccion de medioambiente. Con
este paso se ha conseguido la eliminacién de un residuo muy importante que
anteriormente era incinerado en cementeras por las gestoras autorizadas.

En relacion a nuestro segundo reto, la maquinaria recientemente incorporada
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consigue una alta calidad de impresion libre de solventes.
Dificultades

En nuestro primer reto, la formacion continua de los trabajadores para
aprovechar al maximo el uso de los trapos y la supervision para vigilar la
correcta segregacion del resto de los residuos.

Para el segundo reto, la dificultad de encontrar maquinaria que ofrezca la
combinacion de una alta calidad de impresion y una produccion limpia, ademas
del consiguiente esfuerzo econémico.

Beneficios logrados

En relacion a nuestro primer reto se ha conseguido la eliminacion de 11,3
toneladas de trapos en un afio.

En relacién a nuestro segundo reto, conseguimos niveles de emisién de

compuestos organicos volatiles 0 y eliminacion de envases plasticos y metalicos
contaminados con solventes gracias a la impresion con tintas de base al agua.

Lugar de implementacion
Talleres de impresion.
Afo de puesta en marcha

Desde 2003 y 2007 respectivamente.

Sitios web relacionados

Www.Sanca.es
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Empresa Sanitas /“

Sanitas

Titulo de la solucion
Construccion sostenible de edificios
Reto

Construccion de edificios a través de proyectos que sean un fiel reflejo de los
valores de nuestra compafiia: una apuesta por la sostenibilidad donde la
ecologia y la tecnologia se unieran para ponerse al servicio de las personas.

Solucion

En el caso de nuestra sede central (conocida como e-dificio, por su avanzada
tecnologia), los materiales utilizados en su construccion, basados en sistemas
prefabricados, son no contaminantes, reutilizables y de facil demolicion.
Ademas, su disefio permite el aprovechamiento energético de elementos
naturales como la lluvia, el frio, el calor o el sol.

Concebido por los arquitectos Ifiigo Ortiz y Enrique Leon, el e-dificio de
Sanitas se termind de construir en junio de 2000 y esta considerado como el
primer y Unico Green Building de Espafa. El e-dificio dispone, ademas, de una
instalacion de paneles solares con una capacidad de 35 KW. La electricidad
producida por estos sistemas estimamos que ascendié 36.600 Kwh, cuya
generacion a partir de combustibles fésiles hubiese supuesto la emisién a la
atmésfera de 38,5 toneladas de CO2 y 107,9 Kilos de SO (monoxido
de azufre)*

Otro reflejo de nuestra preocupacion por el medio ambiente es el vanguardista
edificio del Hospital Sanitas La Moraleja, inaugurado en 2006. Se trata de un
centro construido segun criterios de sostenibilidad y que tiene un bajo consumo
energético. Es el primer hospital de la Comunidad de Madrid que ha obtenido
una declaracién de Impacto Ambiental Favorable de la Consejeria de
Medioambiente.
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Beneficios logrados

En Sanitas estamos convencidos que nuestra apuesta por la sosteniblidad y
el cuidado del medio ambiente compensa tanto a nivel econémico como
social. Hemos podido comprobar que los empleados estdn mas a gusto y
rinden mas si disfrutan de un ambiente agradable, con menos ruido, abundante
luz natural, espacios abiertos y zonas ajardinadas. Asi, al ahorro global de
energia de hasta un 60% que hemos conseguido gracias al e-dificio, respecto
al consumo de un edificio convencional, hemos podido sumar algo tan
importante como el aumento de la satisfaccion y el bienestar de nuestros
empleados.

Lugar de implementacion

Sede de Sanitas y el Hospital Sanitas La Moraleja (ambos en Madrid)
Afo de puesta en marcha

Sede de Sanitas, 2000

Hospital Sanitas La Moraleja, 2006

Sitios web relacionados

WWW.sanitas.es
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(9
Empresa UNION FENOSA

UNION FENOSA

Titulo de la solucién

Programas de Eficiencia Energética con clientes

Subtitulo

Ofrecer soluciones a clientes que les permitan un uso de la energia mas
eficiente, con el consiguiente ahorro y reduccién del impacto ambiental.

Reto

La energia es un vector de crecimiento econémico que tiene una influencia
decisiva en el desarrollo de las sociedades, si bien los impactos ambientales
de su generacion son relevantes. Segun la Agencia Internacional de la Energia
(AIE), el 46 % de las reducciones de Gases de Efecto Invernadero necesarias
para alcanzar el escenario objetivo de frenar el calentamiento global a 2°C
(respecto a la etapa preindustrial), se conseguiria a través de préacticas de
eficiencia energética.

El compromiso con el uso eficiente de la energia, es decir, utilizar sélo la
energia que realmente se necesita, sin excesos ni carencias, es un factor
decisivo para el futuro de nuestro planeta.

Solucion

UNION FENOSA comenz6 a implantar programas de eficiciencia energética
con clientes en el afio 2002 y en junio del afio 2004, cred el Centro de Eficiencia
Energética que tiene como objetivo promover soluciones en materia de ahorro
y eficiencia energética enfocadas tanto a grandes empresas, COmMo a pymes
y clientes domésticos. Desde su creacion se han desarrollado diferentes
acciones para promover el ahorro y la utilizacion racional de la energia:

Programas de asesoramiento energético (prediagnésticos, diagnosticos
y analisis energéticos) para Grandes Cuentas y Empresas.
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Desarrollo de productos y gestién de subvenciones a proyectos de ahorro
y eficiencia energética.

Desarrollo de herramientas on-line para empresas y hogares que permiten
conocer los habitos mas eficientes.

indices de Eficiencia Energética. Estudios que permiten conocer el
comportamiento energético de los hogares y las pymes, a partir de los
cuales se puede estimar el potencial ahorro existente.

Campafias de formacion y divulgacion: la Casa Eficiente, el Bosque Virtual,
elaboracién de guias educativas

Creacion de una web exclusiva en materia de eficiencia energeética.

Participacion en proyectos nacionales e internacionales de |+D+i que
permitan avanzar en la blsqueda de nuevas soluciones.

Creacién de lazos de colaboracion con Universidades, Centros
Tecnoldgicos, Asociaciones Empresariales y Asociaciones de Consumidores
para realizar acciones que fomenten la eficiencia energética.

Participacion en ferias, cursos y seminarios.
Camparias de publicidad en radio y television.
Dificultades

La principal barrera para la implantacion de los programas de eficiencia
energética fue la dificultad de hacer creible este posicionamiento por provenir
de una empresa energética que promovia el menor consumo de su producto.
Otra barrera importante fue hacer creible el propio mensaje de posibles
ahorros, ya que los clientes no creian que podian alcanzar mayores niveles de
eficiencia.

Beneficios logrados

Los programas de eficiencia energética con clientes son un pilar béasico de la
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politica de Responsabilidad Social Corporativa de UNION FENOSA.Se han
conseguido importantes ahorros de energia en los clientes gracias a mas de
200 estudios de eficiencia en grandes empresas, 18.000 en pymes y 120.000
en clientes domeésticos. La reduccion de emisiones de CO2 identificada en
este Ultimo segmento se cifra en casi 6.000 toneladas. Ademas el trabajo
llevado a cabo durante estos afios por el Centro de Eficiencia Energética de
UNION FENOSA ha permitido la consolidacion de la imagen de la compafiia
como uno de los principales referentes en eficiencia de la peninsula ibérica.

Lugar de implementacion
Esparfia y Portugal
Afo de puesta en marcha

2004

Sitios web relacionados
www.unionfenosa.es
http://eficiencia.unionfenosa.es

www.bosquevirtual.com
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CUADERNOS FORETICA

1.
Responsabilidad Social de las Empresas: Fundamentos y enfoque de la gestion responsable
Dr. Pedro Francés Gomez

2.
Gestion Integral de la RSE: El caso de Novartis en Espafia
Joan Fontrodona Felip

3.
Responsabilidad Social en las Empresas Familiares
Javier Quintana Navio

4,
La integracion de la Responsabilidad Social en el sistema de gestion de la empresa
Francisco Ogalla Segura

5.
Inversion Socialmente Responsable: La gestion del riesgo y la califi cacion de criterios RSE
Tom Gosselin

6.
Accountability: Comunicacion y reporting en el ambito de la RSE
Marc Vilanova, Josep Maria Lozano y Marta Dinarés

7.
El activismo accionarial en Europa: Manual europeo 2006
EUROSIF

8.
Guia para la Gestion de la Igualdad en las Organizaciones
Francesc Saldafia y M2 Gloria Llatser

9.
Responsabilidad empresarial y contratacion en el sector publico
Christopher McCrudden

10.

Innovacion y responsabilidad social empresarial
Atle Midttun y German Granda
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OTRAS

Gestion y comunicacion de la Resposabilidad Social Empresarial: Claves para un desarrollo
competitivo y sostenible

German Granda Revilla (Director)

El modelo de empresa del siglo XXI: Hacia una estrategia competitiva y sostenible
German Granda y Cesar Camison (Directores)

SGE 21:2008. Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable

Informe Forética 2006. Evolucion de la Responsabilidad Social de las Empresas
en Espafa.
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RSA

La Royal Society for the encouragement of Arts, Manufactures & Commerce (RSA) es una
organizacion britanica multidisciplinaria basada en Londres. Fue fundada en 1754 por Royal
Charter y reconocida como Royal Chamber en 1847. Entre sus miembros més ilustres se
han encontrado Benjamin Franklin, Karl Marx, Adam Smith, William Hogarth o Charles
Dickens.
Su actividad se organiza en torno a 5 ejes principales:

- Apoyo y ayuda a emprendedores

- Consecucion de una sociedad con cero residuos

- Desarrollo de la empleabilidad de las personas

- Fortalecimiento de las comunidades

- Ciudadania global

Entre sus proyectos a largo plazo destacan los siguientes, potabilizacion de agua en paises
en desarrollo, reformulacién de los principios de la propiedad intelectual para una optimizacién
en su gestion (Adelphi Charter), exploracién de un mercado de emisiones Unico para el Reino
Unido. Tiene también proyectos relativos a la gestion de los flujos migratorios internacionales,
al desarrollo del “disefio inclusivo” y esta trabajando junto a reconocidos artistas para elaborar
una campafia de comunicacién que incida en la necesidad de un desarrollo que asegure la
sostenibilidad del medioambiente.

FORETICA

Forética es una asociacion sin animo de lucro nacida en 1999 y cuya finalidad es fomentar
la gestion ética y socialmente responsable en las organizaciones. Actualmente cuenta con
mas de 200 socios, entre empresas, profesionales y entidades del tercer sector.
En su labor de difusion de la gestion ética en las organizaciones destacan la SGE 21, el Ginico
Sistema de Gestion Etica y Socialmente Responsable certificable en el ambito nacional, el
CSR Marketplace, un mercado donde se presentan las mejores soluciones de RSE, el Informe
Forética, estudio de referencia en el panorama de la Responsabilidad Social en Espafia y
finalmente los Cuadernos Forética, documentos de estudio bésicos de toda biblioteca de
Responsabilidad Empresarial.
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